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SUMINISTROS

CHAPAS, HIERROS, PERFILES Y METALES EN GRAL.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA MATANZA
Licitación Pública 1/2019

Concepto: Licitación Pública Nro.: 1/19 “Adquisición de chapa trapezoidal pre-pintada y zinguería de desagüe.” 
LUGAR, PLAZOS Y HORARIOS DE CONSULTA Y ENTREGA DE PLIEGOS: Universidad Nacional de La Matanza 
- Departamento de Contrataciones - Florencio Varela 1903 - San Justo. Desde el día 19 de Febrero de 2019 y 
hasta el día 7 de Marzo de 2019, en el Horario de 11:00 hs a 18:00 hs.FECHA DE APERTURA DE OFERTAS: el 
día 10 de marzo de 2019, a las 13:00 hs. Nº DE EXPEDIENTE: 47/19 – Licitación Pública Nº 1/19” El Pliego de 
Bases y Condiciones Particulares de este procedimiento podrá ser obtenido con el fin de presentarse a cotizar 
o consultado en el sitio Web de la OFICINA NACIONAL DE CONTRATACIONES, www.argentinacompra.gov.ar, 
ingresando al Acceso Directo “Contrataciones Vigentes”. Se deberá ingresar al sistema como Usuario/Proveedor.

e. 15/02/2019 N° 8908/19 v. 18/02/2019

EFECTOS VARIOS

SUBSECRETARÍA DE PLANEAMIENTO OPERATIVO Y SERVICIO LOGÍSTICO 
DE LA DEFENSA

Licitación Pública 0003/2019
UOC: 340/001 - Dirección General de Administración - SSSLD
Ejercicio: 2019
Clase: Única Nacional
Modalidad: Sin modalidad
Expediente N°: EX-2019-01981791- -APN-DGAD#MD
Objeto: ADQUISICIÓN DE ROPA DE CAMA TOALLAS Y FRAZADAS PARA LAS FUERZAS ARMADAS Y ESTADO 
MAYOR CONJUNTO - PACID 2019
Retiro del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: El pliego se puede adquirir participando del proceso en COMPR.AR.
Plazo y horario: De 14/02/2019 08:00:00 a 25/02/2019 10:00:00
Consulta del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: Las consultas, deben efectuarse a través de COMPR.AR.
Plazo y horario: Hasta 19/02/2019 13:00:00
Presentación de Ofertas
Lugar y dirección: Las ofertas se deberán presentar a través de COMPR.AR utilizando el formulario electrónico 
que suministre el sistema.
Plazo y horario: Hasta 25/02/2019 10:00:00
Acto de Apertura
Lugar y dirección: La apertura de ofertas se efectuará por acto público a través de COMPR.AR. En forma electrónica 
y automática se generará el acta de apertura de ofertas correspondiente.
Plazo y horario: 25/02/2019 10:00:00

e. 14/02/2019 N° 8537/19 v. 15/02/2019

#I5682184I#

#F5682184F#

#I5681497I#

#F5681497F#
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SERVICIO PENITENCIARIO FEDERAL
Licitación Privada 0029/2018

UOC: 31/000 - Direccion de Contrataciones - SPF
Ejercicio: 2018
Clase: Única Nacional
Modalidad: Sin modalidad
Expediente N°: EX-2018-38245446- -APN-DC#SPF
Objeto: ADQUISICIÓN DE KITS PARA LA DETECCIÓN DE DROGAS
Retiro del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: El pliego se puede adquirir participando del proceso en COMPR.AR.
Plazo y horario: De 15/02/2019 00:00:00 a 28/02/2019 17:00:00
Consulta del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: Las consultas, deben efectuarse a través de COMPR.AR.
Plazo y horario: Hasta 25/02/2019 17:00:00
Presentación de Ofertas
Lugar y dirección: Las ofertas se deberán presentar a través de COMPR.AR utilizando el formulario electrónico 
que suministre el sistema.
Plazo y horario: Hasta 28/02/2019 17:00:00
Acto de Apertura
Lugar y dirección: La apertura de ofertas se efectuará por acto público a través de COMPR.AR. En forma electrónica 
y automática se generará el acta de apertura de ofertas correspondiente.
Plazo y horario: 28/02/2019 17:00:00

e. 15/02/2019 N° 8705/19 v. 18/02/2019

BANCO CENTRAL DE LA REPÚBLICA ARGENTINA
Licitación Pública 06/2019

Expediente N° 614/2002/18
OBJETO: Adquisición de precintos de seguridad tipo “cable de acero”.
PLIEGOS: El Pliego de Condiciones Particulares y Especificaciones Técnicas se encuentra disponible en el sitio 
web del B.C.R.A.: www.bcra.gob.ar (Institucional – Proveedores – Contrataciones)
PRESENTACIÓN DE LAS OFERTAS: Las ofertas deberán presentarse personalmente en la Gerencia de 
Contrataciones de este Banco Central, sita en Reconquista 266, Edificio 4 (Anexo San Martín 235), 8° piso, oficina 
N° 4803 -ventanilla de Atención a Proveedores-, hasta el día 01/03/19 a las 15 horas. Las mismas se presentarán 
en sobres cerrados, sellados y firmados, incluyendo el N° de la contratación, y el día y la hora de la apertura. El 
Banco entregará un recibo en el que conste la fecha y hora de presentación de sus ofertas.
No será requisito para presentar ofertas, ni para la admisibilidad de las mismas, ni para contratar, haber retirado 
el pliego del B.C.R.A. o haberlo descargado del sitio de Internet; no obstante, quienes no lo hubiesen retirado o 
descargado, no podrán alegar el desconocimiento de las actuaciones que se hubieren producido hasta el día de 
la apertura de las ofertas, quedando bajo su responsabilidad llevar adelante las gestiones necesarias para tomar 
conocimiento de aquellas.
En tal sentido, se deja constancia de que cualquier modificación de la fecha de presentación de ofertas y apertura 
de sobres, como así también, las respuestas a las consultas que se efectúen en el marco de este procedimiento, 
serán comunicadas a través del Sitio Web del B.C.R.A. (http://www.bcra.gob.ar/Institucional/Contrataciones.asp). 
Las restantes notificaciones se cursarán al domicilio electrónico constituido por el oferente.
No será necesaria la presentación de los pliegos firmados junto con la oferta, debiendo el oferente adjuntar 
obligatoriamente todos los Anexos comprendidos en él, los que deberán estar debidamente suscriptos por 
representante legal y/o persona con facultad para obligarse.
CONSULTAS Y PEDIDO DE ACLARACIONES: Los interesados podrán solicitar aclaraciones sobre sus términos, 
hasta el día 22/02/19.
*Consultas técnicas: Gerencia de Planeamiento Estratégico de Tesoro – Subgerencia de Operaciones de Emisión, 
en días hábiles bancarios, en el horario de 10 a 15 o al teléfono (011) 4348-3500 int 6524 – 6575.
*Consultas administrativas: Gerencia de Contrataciones sita en Reconquista 266, C.A.B.A., Edificio 4 (Anexo San 
Martin 235), piso 8, oficina N° 4803, los días hábiles bancarios en el horario de 10 a 15 o al teléfono (011) 4348-
3500 – int. 4084 o por correo electrónico a julieta.rifai@bcra.gob.ar
APERTURA DE SOBRES: El día 01/03/19 a las 15 horas, en la Gerencia de Contrataciones de este Banco.
INSCRIPCIÓN EN EL REGISTRO DE PROVEEDORES DEL B.C.R.A.: Se invita a proveedores de este y otros 
rubros a inscribirse en forma gratuita, a los fines de su habilitación ante futuros llamados a contrataciones de esta 
Institución.

#I5681665I#

#F5681665F#

#I5680793I#
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Los interesados en formular ofertas deberán estar pre-inscriptos en el Registro de Proveedores de este Banco, 
debiendo estar inscriptos en el momento de la adjudicación, trámite que tendrá una validez de 2 (dos) años.
La información para la inscripción se encuentra disponible en el sitio web del BCRA: www.bcra.gob.ar (Institucional 
/ Proveedores), pudiendo realizarse consultas a la casilla: proveedores@bcra.gob.ar

e. 14/02/2019 N° 8200/19 v. 18/02/2019

SERVICIO PENITENCIARIO FEDERAL
Licitación Privada 19/2018

UOC: 31/000 - Direccion de Contrataciones - SPF
Ejercicio: 2018
Clase: Única Nacional
Modalidad: Sin modalidad
Expediente N°: EX-2018-21639670- -APN-DC#SPF
Tipo de Circular: Modificatoria Sin consulta
Número de Circular: 2
Año de Circular: 2019
Fecha de Circular: 13-02-2019
Objeto: ADQUISICION DE MATERIALES ESCOLARES CON DESTINO A LAS UNIDADES Y COMPLEJOS DEL 
SERVICIO PENITENCIARIO FEDERAL.
Texto de la Circular: Circular Modificatoria N° 001/2019 - Se lleva a conocimiento de todos los interesados, la 
prórroga de la Fecha de Apertura de la Licitación de referencia, para el día 25/03/2019 – 16:00 Horas.

e. 15/02/2019 N° 8678/19 v. 15/02/2019

BANCO DE LA NACIÓN ARGENTINA
Licitación Pública CDB-2582

OBJETO: Adquisición de Merchandising AgroNación.
VENTA DE PLIEGOS: Depto. Compra de Bienes – Mesa de Entrada - Bmé. Mitre 326 – 2° Subsuelo Local 702 bis 
– Capital Federal, en el horario de 10 a 15 hs.
LUGAR DE PRESENTACIÓN DE OFERTAS: Depto. Compra de Bienes - Mesa de Entrada - Bmé. Mitre 326 – 2° 
Subsuelo Local 702 bis – Capital Federal, en el horario de 10 a 15 hs.
LUGAR Y FECHA DE APERTURA: Depto. Compra de Bienes - Mesa de Entrada (Bmé. Mitre 326 – 2° Subsuelo 
Local 702 bis – Capital Federal) el día 26.02.2019 a las 12:00 horas.
PLIEGO: $ 1.500,00.-
Página en Internet: www.bna.com.ar

e. 12/02/2019 N° 6723/19 v. 15/02/2019

CHINA GEZHOUBA GROUP COMPANY LIMITED - ELECTROINGENIERÍA S.A. - 
HIDROCUYO S.A. - U.T.E.

OBRA: Aprovechamientos Hidroeléctricos del Rio Santa Cruz
Convoca a Personas físicas o jurídicas a presentar ofertas por la siguiente provisión de bienes nacionales:
* CONDUCTO TUNNEL LINER ACERO GALVANIZADO DIAMETRO 4,20mts / LARGO 0,46mts / ESPESOR de 
chapa 6,35mm. Incluyendo la bulonería para su armado.
Cantidad Conductos Requeridos: 653 unidades.
Lugar de entrega: Obrador La Barrancosa, Ruta Provincial 9 km 70 Estancia Rincón Grande.
Plazo máximo para presentación de las ofertas: 21/02/2019.
Las ofertas deben presentarse en sobre cerrado en calle 25 de Mayo 489, piso 4to de Capital Federal.
Por consultas dirigirse a las siguientes casillas:
mchierchie@represaspatagonia.com.ar
gmangini@represaspatagonia.com.ar

e. 14/02/2019 N° 8454/19 v. 15/02/2019

#F5680793F#

#I5681638I#

#F5681638F#

#I5677152I#

#F5677152F#

#I5681414I#

#F5681414F#
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ADMINISTRACIÓN FEDERAL DE INGRESOS PÚBLICOS
Licitación Pública A0KBB00000-0052-LPU18

EXPEDIENTE Nº: EX-2018-00098679- -AFIP-DVCTRA#SDGADF
ASUNTO: READECUACIÓN INTEGRAL DE LOCALES SANITARIOS, OFFICES, IMPERMEABILIZACIONES DE 
CUBIERTAS Y TRABAJOS VARIOS. DISTRITO SAN MARTIN, MENDOZA.
SE INFORMA QUE SE HA EMITIDO LA CIRCULAR NRO. 2 CON PRORROGA A FECHAS DE CONVOCATORIA Y 
RESPUESTAS A CONSULTAS EFECTUADAS.
NUEVA FECHA DE APERTURA: 21/03/19 a las 12:00 hs.
ÚNICO DÍA DE VISITA: 07/03/19
ÚLTIMO DÍA PARA EFECTUAR CONSULTAS: 11/03/19
LUGAR DE CONSULTAS, PRESENTACIÓN DE OFERTAS Y APERTURA mediante Portal de Compras AFIP: https://
afipcompras.afip.gob.ar/

e. 28/01/2019 N° 4474/19 v. 15/02/2019

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA NACIÓN
Licitación Pública 630/2018

EXPEDIENTE Nº 5747/2018
OBJETO: ADQUISICION DE INSUMOS Y ELEMENTOS DE PROTECCION CON DESTINO A LA OFICINA DE 
SEGURIDAD E HIGIENE DE LA MORGUE JUDICIAL.
REGIMEN DE CONTRATACION: REGIMEN ESTABLECIDO EN EL DECRETO NRO. 5720/72.
VENTA DE PLIEGOS: DIRECCION DE ADMINISTRACION-DEPARTAMENTO DE TESORERIA-TALCAHUANO 
550-PLANTA BAJA-OFICINA 2095, CABA.
CONSULTAS Y RETIRO DE PLIEGOS: SUBDIRECCION DE COMPRAS-TALCAHUANO 550-PISO 6º-OFICINA 
6135, CABA.
LUGAR DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS: SUBDIRECCION DE COMPRAS-TALCAHUANO 550-PISO 
6º-OFICINA 6135, CABA.
PRESUPUESTO OFICIAL: PESOS CINCO MILLONES SEISCIENTOS CINCO MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y 
OCHO CON DIECISIETE CENTAVOS ($ 5.605.898,17.-)
VALOR DEL PLIEGO: PESOS DOS MIL OCHOCIENTOS TRES ($ 2.803,00.-)
PAGINA WEB: www.csjn.gov.ar/transparencia/adquisiciones-y-contrataciones/todo
GARANTIA DE OFERTA: 5% DEL VALOR DE LA OFERTA.
FECHA DE APERTURA: 13 DE MARZO DE 2019.
HORA DE APERTURA: 09:00 HORAS.

e. 07/02/2019 N° 6639/19 v. 18/02/2019

EQ. PROC. AUTOMÁTICO DE DATOS, SOFT., SUM. Y EQ. APOYO

ADMINISTRACIÓN NACIONAL DE LA SEGURIDAD SOCIAL
Licitación Pública 63-0045-LPU18

Clase/Causal del procedimiento: Etapa Única Nacional
Modalidad: Sin Modalidad
Nº de Expediente: EX-2018-51928303-ANSES-DC#ANSES
Objeto de la contratación: Servicio de soporte a usuarios y desarrollo mejoras de la solución integral de planificación 
de recursos empresariales (ERP).
CIRCULAR MODIFICATORIA N° 1:
Por el presente se informa que se encuentra a su disposición la Circular Modificatoria N° 1, emitida en el marco del 
Proceso COMPR.AR N° 63-0045-LPU18.
La misma estará disponible en el sitio de internet https://comprar.gob.ar o en el que en un futuro lo reemplace, sin 
que pueda alegarse su desconocimiento.
El interesado podrá consultar el anuncio en el sitio web del Organismo www.anses.gob.ar, acceso a “Compras y 
Contrataciones” – “Contrataciones

e. 15/02/2019 N° 8728/19 v. 15/02/2019

#I5671502I#

#F5671502F#

#I5677068I#

#F5677068F#

#I5682004I#

#F5682004F#
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EDESUR S.A.
Licitación Pública Internacional ARG000221023

ETAPA MÚLTIPLE
Contratación sujeta al régimen Compre Trabajo Argentino instituido por la Ley N° 27.437 y por el Decreto N° 800/2018 
y demás normas complementarias y aclaratorias.
LP NRO. ARG000221023 – MODEM EXTERNO PARA COMUNICACIÓN VIA RED DE TELEFONIA CELULAR
Monto estimado: $ 25.350.000
Valor del pliego: Sin costo
Para mayor información remitirse al sitio web: www.argentinacompra.gov.ar

e. 14/02/2019 N° 7714/19 v. 15/02/2019

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA NACIÓN
Licitación Pública 629/2018

EXPEDIENTE Nº 891/2018
OBJETO: ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO PARA EL CENTRO DE COMPUTOS CON DESTINO A LA DIRECCION 
DE ASISTENCIA JUDICIAL EN DELITOS COMPLEJOS Y CRIMEN ORGANIZADO DEL PODER JUDICIAL DE LA 
NACION -OFICINA DE CAPTACION DE COMUNICACIONES-.
REGIMEN DE CONTRATACION: REGIMEN ESTABLECIDO EN EL DECRETO NRO. 5720/72.
VENTA DE PLIEGOS: DIRECCION DE ADMINISTRACION-DEPARTAMENTO DE TESORERIA-TALCAHUANO 
550-PLANTA BAJA-OFICINA 2095, CABA.
CONSULTAS Y RETIRO DE PLIEGOS: SUBDIRECCION DE COMPRAS-TALCAHUANO 550-PISO 6º-OFICINA 
6135, CABA.
LUGAR DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS: SUBDIRECCION DE COMPRAS-TALCAHUANO 550-PISO 
6º-OFICINA 6135, CABA.
PRESUPUESTO OFICIAL: PESOS SIETE MILLONES SEISCIENTOS OCHENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS 
NOVENTA Y SIETE CON CUARENTA Y CUATRO CENTAVOS ($ 7.685.797,44.-)
VALOR DEL PLIEGO: PESOS TRES MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y TRES ($ 3.843,00.-)
PAGINA WEB: www.csjn.gov.ar/transparencia/adquisiciones-y-contrataciones/todo
GARANTIA DE OFERTA: 5% DEL VALOR DE LA OFERTA.
FECHA DE APERTURA: 11 DE MARZO DE 2019.
HORA DE APERTURA: 10:00 HORAS.

e. 07/02/2019 N° 6696/19 v. 18/02/2019

CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA NACIÓN
Licitación Pública 631/2018

EXPEDIENTE Nº 888/2018
OBJETO: ADQUISICION DE EQUIPAMIENTO PARA SERVIDORES CON DESTINO A LA DIRECCION DE ASISTENCIA 
JUDICIAL EN DELITOS COMPLEJOS Y CRIMEN ORGANIZADO DEL PODER JUDICIAL DE LA NACION -OFICINA 
DE CAPTACION DE COMUNICACIONES-.
REGIMEN DE CONTRATACION: REGIMEN ESTABLECIDO EN EL DECRETO NRO. 5720/72.
VENTA DE PLIEGOS: DIRECCION DE ADMINISTRACION-DEPARTAMENTO DE TESORERIA-TALCAHUANO 
550-PLANTA BAJA-OFICINA 2095, CABA.
CONSULTAS Y RETIRO DE PLIEGOS: SUBDIRECCION DE COMPRAS-TALCAHUANO 550-PISO 6º-OFICINA 
6135, CABA.
LUGAR DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS: SUBDIRECCION DE COMPRAS-TALCAHUANO 550-PISO 
6º-OFICINA 6135, CABA.
PRESUPUESTO OFICIAL: PESOS CATORCE MILLONES CUATROCIENTOS NUEVE MIL DOSCIENTOS UNO CON 
TRES CENTAVOS ($ 14.409.201,03.-).
VALOR DEL PLIEGO: PESOS SIETE MIL DOSCIENTOS CINCO ($ 7.205,00.-)
PAGINA WEB: www.csjn.gov.ar/transparencia/adquisiciones-y-contrataciones/todo
GARANTIA DE OFERTA: 5% DEL VALOR DE LA OFERTA.
FECHA DE APERTURA: 11 DE MARZO DE 2019.
HORA DE APERTURA: 09:00 HORAS.

e. 07/02/2019 N° 6647/19 v. 18/02/2019

#I5679948I#

#F5679948F#

#I5677125I#

#F5677125F#

#I5677076I#

#F5677076F#
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EQ. Y SUM. MEDICINA, ODONTOLOGÍA Y VETERINARIA

MINISTERIO DE SALUD Y DESARROLLO SOCIAL
Licitación Pública 0016/2018

UOC: 80/000 - Dirección General de Administración - MS
Ejercicio: 2018
Clase: Única Nacional
Modalidad: Sin modalidad
Expediente N°: EX-2018-36797978- -APN-DCYC#MS
Objeto: Adquisición de kits de preservativos masculinos, geles lubricantes e instructivos de uso.
Retiro del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: El pliego se puede adquirir participando del proceso en COMPR.AR.
Plazo y horario: De 15/02/2019 10:00:00 a 01/03/2019 11:00:00
Consulta del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: Las consultas, deben efectuarse a través de COMPR.AR.
Plazo y horario: Hasta 22/02/2019 11:00:00
Presentación de Ofertas
Lugar y dirección: Las ofertas se deberán presentar a través de COMPR.AR utilizando el formulario electrónico 
que suministre el sistema.
Plazo y horario: Hasta 01/03/2019 11:00:00
Acto de Apertura
Lugar y dirección: La apertura de ofertas se efectuará por acto público a través de COMPR.AR. En forma electrónica 
y automática se generará el acta de apertura de ofertas correspondiente.
Plazo y horario: 01/03/2019 11:00:00

e. 15/02/2019 N° 8521/19 v. 18/02/2019

UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES - 
INSTITUTO DE INVESTIGACIONES MÉDICAS ALFREDO LANARI

Licitación Pública 01/2019
CUDAP: EXP-UBA: 420/2019
OBJETO: Adquisición medicamentos para el servicio Farmacia.
PLAZO DE ENTREGA: Dentro de los quince (15) días de recibida la Orden de Compra Los renglones 29-30-31-32-
33-34-35-43 y 44 las entregas serán parciales a demanda del servicio de Farmacia y estarán a cargo del personal 
de la empresa adjudicataria.
MANTENIMIENTO DE OFERTA: SESENTA (60) días corridos a partir del acto de apertura
VALOR DEL PLIEGO: Sin valor
CONSULTA DE LAS EMPRESAS: Indefectiblemente presentar las consultas por escrito en la oficina de la Dirección 
de Compras y Contrataciones en el horario de 08 a 13 hs. HASTA EL DIA 12/03/2019 INCLUSIVE
RESPUESTA DE CIRCULARES: hasta el día 13/03/2019 INCLUSIVE
ACTO DE APERTURA:
LUGAR: Dirección de Compras y Contrataciones - Combatientes de Malvinas 3150, Cdad. De Bs. As. DIA Y HORA: 
15/03/2019 9:30 hs.
PREINSCRIPCION EN RUPUBA: Los interesados en participar en procedimientos de selección llevados a cabo 
por la Universidad, deberán realizar su preinscripción en el Registro Único de Proveedores de la Universidad 
de Buenos Aires, según el Articulo Nº 196 de la Resolución (CS) Nº 8240/13. Para solicitar información deberá 
contactarse al Teléfono 5285-5493 en el horario de 10:00 a 17:00 horas.
Todas las notificaciones y/o consultas para el presente trámite deberán ser remitidas a la casilla institucional: 
compras@lanari.uba.ar

e. 14/02/2019 N° 8583/19 v. 15/02/2019
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EQUIPOS Y MATERIALES DE COMUNICACIÓN

TELECOM ARGENTINA S.A.
Licitación PO 60.060.828

Contratación sujeta al régimen Compre Trabajo Argentino Instituido por la ley Nº 27.437, por el Decreto Nº 800/2018 
y Resolución S.I. N° 91/2018 y demás normas complementarias y aclaratorias
OBJETO: PROVISION DE EQUIPOS ONT
Monto Estimado: U$S 5.500.000 – Vigencia de la contratación 2 años
Fecha de Cierre: 15/03/2019 Hora 16:00
Clase de Concurso: “De etapa múltiple nacional e internacional (con doble sobre)”
Consultas Internet: Oficina Nacional de Contrataciones (www.argentinacompra.gov.ar)
Retiro de pliego: www.telecom.com.ar

e. 15/02/2019 N° 7339/19 v. 18/02/2019

INSTRUMENTAL Y EQUIPOS DE LABORATORIO

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL NOROESTE DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES
Licitación Pública 01/2019

Expediente Nº 2706/2018
OBJETO: “Contratar la adquisición de equipos de laboratorio para la Universidad Nacional del Noroeste de la 
provincia de Buenos Aires”.-
Consultas y vistas de pliegos: Oficina de Contrataciones, sede Junín –Sarmiento Nro. 1.169 – Junín (BA) – tel: +54 
0236 4407750 Int. 11414- contrataciones@unnoba.edu.ar, sandracubino@unnoba.edu.ar, en la página de la Oficina 
Nacional de Contrataciones, www.argentinacompra.gov.ar, sección Contrataciones vigentes, o en la página de la 
Universidad Nacional del Noroeste de la provincia de Buenos Aires www.unnoba.edu.ar .
Vista y consulta de pliegos: El presente Pliego podrá ser consultado en la página web de la U.N.N.O.B.A.,https://
www.unnoba.edu.ar/gestion/contrataciones/licitaciones/, en la página de la Oficina Nacional de contrataciones, 
contrataciones vigentes o en la UNNOBA, sita en Sarmiento Nº 1.169, de la ciudad de Junín, provincia de Buenos 
Aires, en el horario de 08:30 a 14:30 horas.
Lugar y fecha de apertura: Oficina de Contrataciones –Sarmiento Nro. 1.169 – Junín (BA), Jueves 14 (catorce) de 
Marzo de 2019 a las 10:00 hs.

e. 15/02/2019 N° 8845/19 v. 18/02/2019

MÁQUINAS Y SUMINISTROS PARA OFICINA

DIRECCIÓN NACIONAL DE MIGRACIONES
Licitación Pública 0001/2019

UOC: 21/000 - Dirección General de Administración - DNM
Ejercicio: 2019
Clase: Única Nacional
Modalidad: Sin modalidad
Expediente N°: EX-2019-04091075- -APN-DCPYS#DNM
Objeto: PROVISIÓN Y ENTREGA DE CARTUCHOS DE TONER PARA IMPRESORAS, A FIN DE CUBRIR LOS 
REQUERIMIENTOS DE LAS DISTINTAS DEPENDENCIAS DE LA DIRECCIÓN NACIONAL DE MIGRACIONES.
Retiro del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: El pliego se puede adquirir participando del proceso en COMPR.AR.
Plazo y horario: De 14/02/2019 08:00:00 a 25/02/2019 12:00:00
Consulta del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: Las consultas, deben efectuarse a través de COMPR.AR.
Plazo y horario: Hasta 19/02/2019 12:00:00
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Presentación de Ofertas
Lugar y dirección: Las ofertas se deberán presentar a través de COMPR.AR utilizando el formulario electrónico 
que suministre el sistema.
Plazo y horario: Hasta 25/02/2019 12:00:00
Acto de Apertura
Lugar y dirección: La apertura de ofertas se efectuará por acto público a través de COMPR.AR. En forma electrónica 
y automática se generará el acta de apertura de ofertas correspondiente.
Plazo y horario: 25/02/2019 12:00:00

e. 14/02/2019 N° 8438/19 v. 15/02/2019
#F5681398F#
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OBRAS

CIVILES

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CUYO - 
SECRETARÍA DE GESTIÓN ECONÓMICA Y DE SERVICIOS - 

COORDINACIÓN DE INFRAESTRUCTURA, MANTENIMIENTO Y SERVICIOS
Licitación Pública 01/2019

EXP - CUY: 0021988/2018
LLAMASE a Licitación Pública para el día 19 de Marzo de 2019, a las 11:00 horas, para contratar por el sistema de 
Ajuste Alzado, la ejecución de la siguiente obra:
OBRA: MENDOZA- CENTRO UNIVERSITARIO - FACULTAD DE EDUCACION, JARDIN MATERNAL, MAESTRANZA 
Y COMEDOR - CONEXIONADO DE ACOMETIDAS ELECTRICAS, 2° LLAMADO
Presupuesto Oficial: $ 3.433.241,27
Valor del Pliego: $ 2.000,00
Garantía de Licitación: $ 34.332,42
Los interesados en formular propuestas podrán consultar y comprar los Pliegos de la Licitación hasta el día 14 de 
Marzo de 2019, inclusive, de Lunes a Viernes de 9:00 a 12:00 horas, en la sede de Coordinación de Infraestructura 
Mantenimiento y Servicios, sito en Sector 8, Planta Baja, Facultad de Ciencias Médicas, Centro Universitario, 
Ciudad de Mendoza, Provincia de Mendoza.
Las propuestas se presentarán en la Coordinación de Infraestructura Mantenimiento y Servicios, sito en Sector 8, 
Planta Baja, Facultad de Ciencias Médicas, Centro Universitario, Ciudad de Mendoza, Provincia de Mendoza, de 
Lunes a Viernes de 9:00 a 13:00 horas y hasta las 11:00 horas, del día 19 de Marzo de 2019, día y hora en que se 
realizará el Acto de Apertura de Ofertas.

e. 06/02/2019 N° 5380/19 v. 19/02/2019

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LUJÁN
Licitación Pública 004/2018

EXPEDIENTE N°: 0000093/2018
OBJETO: “Adecuación y Ampliación de Laboratorios de Ciencia y Técnica - 1° etapa. Universidad Nacional de 
Luján”
CONSULTA DEL EXPEDIENTE, DESCARGA Y CONSULTAS DEL PLIEGO (Horario y lugar): Universidad Nacional de 
Luján, Departamento de Contrataciones - Av. Constitución 2388 - Luján (Bs.As); de lunes a viernes de 8 a 15 horas, 
o en www.compras.unlu.edu.ar. Teléfonos/fax: 02323/423171/420380, internos: 1237/1309
LUGAR DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS: Departamento de Contrataciones. Av. Constitución 2388 Planta 
Alta - Luján (Bs.As)
FECHA DE APERTURA: 20 de Marzo de 2019 a la hora 11:00.-

e. 13/02/2019 N° 7308/19 v. 05/03/2019

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CÓRDOBA - 
SUBSECRETARÍA DE PLANEAMIENTO FÍSICO

Licitación Pública 04/2019
“ARREGLO DE CUBIERTAS EN INSTITUTO DE HEMATOLOGÍA Y HEMOTERAPIA” - EXP-UNC: 0055392/2019 
VALOR DEL PLIEGO: $  1.670,00. LUGAR DONDE PUEDEN CONSULTARSE LOS PLIEGOS: Subsecretaría de 
Planeamiento Físico – Av. Rogelio Nores Martínez Nº 2200, Ciudad Universitaria, Córdoba, de lunes a viernes de 
8,30 a 13,30 hs. o en la página web de la UNC: www.unc.edu.ar/planificacion HASTA 3 días hábiles antes de la 
fecha de apertura. APERTURA: El día 25/02/19 - 11,00 horas en la Subsecretaría de Planeamiento Físico – UNC. 
Av. Nores Martínez 2200.

e. 11/02/2019 N° 7487/19 v. 15/02/2019
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PRESIDENCIA DE LA NACIÓN - 
MINISTERIO DE TRANSPORTE - 

SECRETARÍA DE GESTIÓN DE TRANSPORTE - 
ADMINISTRACIÓN GENERAL DE PUERTOS S.E. - 

PUERTO BUENOS AIRES
Licitación Pública 05/2019

EXPTE.N° 2018-46679174-APN-MEG#AGP
OBJETO: Construcción de Desagües Pluviales de Dársena F- PUERTO BUENOS AIRES.
OBRA PUBLICA. Presupuesto Oficial: $ 25.901.860,00.- (sin la incidencia del IVA)
LUGAR DE RETIRO Y CONSULTA DE PLIEGOS
En la Sub-Gerencia de Compras y Contrataciones, Av. Ing. Huergo 431 – Planta Baja –
C.A.B.A., en días hábiles de 9 a 15 horas Tel. 4343-7333
VALOR DEL PLIEGO: SIN COSTO (a través de la web), o retirar dicho pliego por el Departamento Licitaciones, sito 
en la dirección antes mencionada, en días hábiles en el horario de 9 a 15 horas, con un costo de $ .100,00 I.V.A. 
incluido, adquisición del pliego desde 31-01-19 hasta el día 22-02-19.
FECHA DE APERTURA Y LUGAR DE PRESENTACION DE OFERTAS:
El día 11 de MARZO de 2019 a las 15 horas en la SALA DE APERTURAS de la ADMINISTRACION GENERAL DE 
PUERTOS - SOCIEDAD DEL ESTADO, Planta Baja de la dirección mencionada.

e. 31/01/2019 N° 5111/19 v. 20/02/2019

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL SUR
Aclaraciones al PLIEGO DE ESPECIFICACIONES TECNICAS, según las siguientes consultas realizadas:
1- Necesidad de nivelar y o rellenar el terreno para la fundación del edificio.
2- Necesidad de extraer árboles cercanos al sitio de implantación del edificio.
RESPUESTAS:
1- El terreno no presenta desniveles abruptos, por lo cual la nivelación y relleno se presume acorde a los siguientes 
requerimientos:
Limpieza previa:
Al momento de dar comienzo a los trabajos, el contratista deberá informar a la inspección de obra que el lugar está 
en condiciones para desempeñar los trabajos contratados con eficacia y seguridad.
Previamente al inicio de toda construcción deberá limpiarse la totalidad del terreno afectado a la obra de malezas, 
escombros, basuras, etc. Hechos estos trabajos deberá nivelarse el predio para posibilitar los trabajos de replanteo.
Nivelación:
La nivelación se extenderá a toda la zona afectada por la obra, debiendo dejar las cotas indicadas en planos.
Tolerancia de niveles: La terminación de niveles, debe ser pareja y lisa, en un todo de acuerdo con los niveles 
indicados en los planos. Las tolerancias serán del orden de 1cm en toda el área, tanto en superficies planas como 
en pendientes.
Sobre el terreno limpio se procederá a determinar los niveles del terreno natural para así establecer las áreas a 
desmontar y o rellenar para lograr los niveles definitivos del proyecto.
La nivelación se realizará con la intervención de un topógrafo y mediante el uso de instrumental adecuado (nivel 
óptico o láser).
Se incluye en este ítem la materialización de los puntos guía para posibilitar la ejecución y verificación de los 
trabajos de movimiento de suelos.
Si resultase necesario, la medición de cotas en sectores adyacentes a la obra para contemplar el libre escurrimiento 
del terreno, deberán relevarse y considerarse incluidos en los trabajos licitados.
El contratista deberá volcar el resultado de la nivelación en un plano y presentarse a la Inspección de Obra para 
su aprobación.
Como tarea previa en los sectores correspondientes a fundaciones, el contratista deberá retirar completamente 
la cubierta de arena fina limosa existente en la zona de la obra, que se encuentra en estado suelto y casi seco en 
espesores variables; el desmonte se efectuará hasta el estrato de tosca existente, constituido por arenas limosas 
densas con cementación calcárea.
Relleno y compactación:
Material de relleno: El material deberá ser verificado en base a métodos prácticos de reconocimiento de suelos.
Se procederá al relleno y compactación del sector afectado al edificio, sus veredas perimetrales, senderos 
peatonales y zanjeos para instalaciones, con material seleccionado, utilizando el equipamiento adecuado.
El contratista deberá aportar material, mano de obra y equipos necesarios para realizar los trabajos de relleno y 
compactación en las áreas.
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Los niveles determinados en los planos generales son definitivos, de querer realizar algún cambio el contratista 
deberá presentarse a la Inspección de Obra para su aprobación.
Para áreas de terreno no ocupado por construcciones se podrán utilizar tierras provenientes de excavaciones 
de zanjas, cimientos y bases de columnas, siempre que estas resulten aptas y cuenten con la aprobación de la 
Inspección de Obra.
En todas las áreas donde se realicen rellenos y terraplenes, estos se ejecutarán con suelo seleccionado y se 
compactarán en un todo.
Toda excavación resultante de la remoción de arbustos, troncos, raíces y demás vegetación será rellenada con 
material apto, el cual deberá apisonarse hasta tener un grado de compactación no menor que la del terreno 
adyacente. Este trabajo no será necesario en las superficies que daban ser excavadas con posterioridad para la 
ejecución de desmontes, zanjas, etc.
De acuerdo con la magnitud de estos rellenos, éstos serán efectuados utilizando elementos  mecánicos 
apropiados para cada una de las distintas etapas que configuran el terraplenamiento. Cuando la calidad de las 
tierras provenientes de las excavaciones varíe, se irán seleccionando distintas tierras para las distintas capas a 
terraplenar, reservando la tierra vegetal o negra para la última capa. En caso de encontrarse en terrones, éstos 
deberán deshacerse antes de ser desparramados. Si el volumen o calidad de tierra proveniente del desmonte 
y/o excavaciones no fueran suficientes o de calidad inferior a la exigida, el contratista deberá proveer la tierra 
necesaria.
2- No se deberá extraer ningún árbol existente en el predio delimitado en el Proyecto.

e. 15/02/2019 N° 8866/19 v. 15/02/2019

COMISIÓN NACIONAL DE ENERGÍA ATÓMICA
Licitación Pública 19/2018

UOC: 14 - Compras y Contrataciones - CNEA
Ejercicio: 2018
Clase: Única Nacional
Modalidad: Ajuste Alzado;
Expediente N°: EX-2018-53536133- -APN-GAYF#CNEA
Tipo de Circular: Aclaratoria Sin consulta
Número de Circular: 1
Año de Circular: 2019
Fecha de Circular: 11-02-2019
Objeto: CONSTRUCCION DE OFICINAS Y LOCALES NIVEL + 8,00 TANDAR
Texto de la Circular: Se informa que la visita a obra correspondiente a CONSTRUCCION DE OFICINAS Y LOCALES 
NIVEL +8,00 TANDAR, se realizará el día Miércoles 20 de Febrero de 2019 a las 10:00hs en el Centro Atómico 
Constituyentes

e. 14/02/2019 N° 7906/19 v. 15/02/2019

MINISTERIO PÚBLICO DE LA DEFENSA - 
DEFENSORÍA GENERAL DE LA NACIÓN

Licitación Pública 25/2018
CIRCULAR N° 2
EXPEDIENTE DGN Nº: 1879/2018
OBJETO: Ejecución de diversas intervenciones necesarias para la reparación de sectores afectados por la 
humedad, trabajos de pintura y demás tareas complementarias”.
LA PRESENTE PASARÁ A FORMAR PARTE DEL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES DE LA LICITACIÓN DE 
REFERENCIA.
ACTO DE APERTURA: La fecha de apertura de la presente contratación prevista para el día 19 de febrero de 2019, 
ha sido reprogramada para el día 25 de marzo del corriente año a las 11.00 hs., manteniéndose el lugar previsto 
para el retiro de pliegos, presentación de ofertas y lugar de apertura.
FECHAS ÚNICAS DE VISITA A OBRA: Las fechas de visita a obra previstas para los días 06 y 07 de febrero de 
2019, han sido reprogramadas para los días 07 y 08 de marzo del corriente año, manteniéndose el horario y 
contactos de coordinación.

e. 08/02/2019 N° 7100/19 v. 28/02/2019
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE MORENO - 
DIRECCIÓN GENERAL DE COMPRAS Y CONTRATACIONES

Licitación Pública Nacional 5/2018
Ejercicio: 2018. Régimen Ley de Obras Públicas N° 13.064. Expediente N° S01: 0000837/2017
OBJETO DE LA OBRA: “Construcción de vestuarios de personal y cocina comedor”.
Ubicación: Avenida Mitre 1891. Moreno. Provincia de Buenos Aires.
Clase: de etapa única.
Modalidad: ajuste alzado.
Presupuesto oficial: se ha previsto un presupuesto oficial de pesos SEIS MILLONES OCHOCIENTOS DIECINUEVE 
MIL SETECIENTOS SESENTA CON 31 CENTAVOS ($ 6.819.760,31).
Plazo de obra: doscientos setenta (270) días corridos contados a partir de la fecha del acta de inicio de obra.
Valor del pliego: sin costo.
Garantía de oferta: pesos SESENTA Y OCHO MIL CIENTO NOVENTA Y SIETE CON 60 CENTAVOS ($ 68.197,60).
Capacidad de contratación (Art. 4 PCE): Sección Arquitectura y/o Ingeniería: pesos OCHO MILLONES QUINIENTOS 
VEINTICUATRO MIL SETECIENTOS CON 38 CENTAVOS ($ 8.524.700,38)
Retiro de pliegos: UNIVERSIDAD NACIONAL DE MORENO. Dirección de Compras y Contrataciones Avenida Mitre 
1891, Moreno. Provincia de Buenos Aires. De lunes a viernes de 10.00 a 14.00 horas. Hasta el día 12 de abril 
de 2.019. En el sitio web de la Universidad: www.unm.edu.ar, ingresando a la UNM/Administración/Compras y 
Contrataciones.
Consulta de pliegos: UNIVERSIDAD NACIONAL DE MORENO. Dirección de Compras y Contrataciones Avenida 
Mitre 1891. Moreno. Provincia de Buenos Aires. De lunes a viernes de 10.00 a 15.00 horas hasta el día 28 de 
marzo de 2019. De acuerdo al artículo 9° del Pliego de Cláusulas Especiales que a continuación se transcribe. 
“(ARTICULO 9°): Las consultas que los interesados consideren necesarias, deberán efectuarse por escrito, ante la 
DIRECCION GENERAL DE COMPRAS Y CONTRATACIONES de la UNIVERSIDAD NACIONAL DE MORENO, sita 
en Avenida Bartolomé MITRE N° 1.891, Moreno, Provincia de Buenos Aires o a través de la dirección de correo 
electrónico compras@unm.edu.ar. hasta DIEZ (10) días hábiles administrativos previos a la fecha de apertura de las 
Propuestas. El Licitante, o el Órgano que éste designe, responderán las consultas mediante circulares con consulta 
y/o formulará aclaraciones de oficio mediante circulares sin consulta, hasta CINCO (5) días hábiles administrativos, 
previos a la citada fecha. Las respuestas y/o aclaraciones de oficio del Licitante, o del órgano que éste designe, 
serán notificadas a los Proponentes, conforme lo establecido en el Artículo 4° del Pliego de Cláusulas Generales y 
publicadas en el sitio web de la UNIVERSIDAD. www.unm.edu.ar Será responsabilidad de los oferentes potenciales 
efectuar la consulta de dicha página para acceder a dichos documentos, no pudiendo efectuar reclamos basados 
en su desconocimiento.” Visita previa a las instalaciones obligatoria (Art. 8° PCE): Para la realización de la misma, 
deberá contactarse con la SUBSECRETARÍA DE INFRAESTRUCTURA Y PLAN MAESTRO al teléfono 0237462-
8629, interno 144, en el horario de 10.00 a 16.00 horas, o dirigirse al mail famaro@unm.edu.ar.
Presentación de ofertas: UNIVERSIDAD NACIONAL DE MORENO. Dirección de Compras y Contrataciones Avenida 
Mitre 1891. Moreno. Provincia de Buenos Aires. De lunes a viernes de 10.00 a 14.00 horas. Hasta el día 15 de abril 
de 2.019 a las 12.00 horas.
Acto de apertura: UNIVERSIDAD NACIONAL DE MORENO. Dirección de Compras y Contrataciones Avenida Mitre 
1891. Moreno. Provincia de Buenos Aires. El día 15 de abril de 2019 a las 14.00 horas. Los pliegos de bases y 
condiciones de esta licitación podrán ser consultados con el fin de presentarse a cotizar, en la dirección antes 
citada.

e. 13/02/2019 N° 7957/19 v. 05/03/2019

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTO URUGUAY
Licitación Pública 01/2019

EXPTE. UNAU N.º 43/2019 - OBRA PUBLICA: SISTEMA DE CONTRATACION: PRECIO TOPE. OBJETO: 
construcción “CAMPUS UNIVERSITARIO – 1° ETAPA” sito en el LOTE 53-B-2, proveniente de la Mensura Particular 
con Fraccionamiento del lote 53-B, subdivisión del Lote 53, Sección XX, Colonia Aristóbulo del Valle, Municipio 
San Vicente, Departamento Guaraní, Provincia de Misiones. PLAZO DE EJECUCIÓN: doscientos setenta (270) 
días corridos. PRESUPUESTO OFICIAL: PESOS veintiun millones con 00/100 ($ 21.000.000,00.-). GARANTÍA DE 
OFERTA: 1% del presupuesto oficial. ADQUISICION DEL PLIEGO Y PRESENTACION DE OFERTAS: Oficinas de 
la universidad: Av. Tejeda N.º 1042 de la Ciudad de San Vicente, Provincia de Misiones, en el horario de 8.00 a 
12.00 horas, de lunes a viernes, hasta las 9.30 horas del día 18 de marzo de 2019. VALOR DEL PLIEGO: PESOS 
VEINTIUN MIL con 00/100 ($ 21.000,00). APERTURA: ETAPA MULTIPLE - Av. Tejeda N.º 1042 de la Ciudad de San 
Vicente, Provincia de Misiones, el día 18 de marzo de 2.019 a las 10.00 horas del sobre N.º 1.- sobre N° 2 dentro 
de los 10 días hábiles de la fecha de apertura del sobre N° 1. CONSULTAS: www.unau.edu.ar - informes@unau.
edu.ar - 3755-460861.

e. 14/02/2019 N° 8164/19 v. 06/03/2019
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INGENIERÍA

NUCLEOELÉCTRICA ARGENTINA S.A.
Licitación Pública

EXPEDIENTE Nº 44017
OBJETO: “CONSTRUCCIÓN DE 32 SILOS ASECQ EN CNE”
RETIRO Y CONSULTA DE PLIEGOS: CONTRATACIONES PORTAL PROVEEDORES WWW.NA-SA.COM.
AR, CONTRATACIONES, SEDE CENTRAL, O EN SU DEFECTO EN LA GERENCIA DE ABASTECIMIENTO Y 
CONTRATACIONES, DEPARTAMENTO CONTRATACIONES ESPECIALES, “Edificio Nodus - Francisco Narciso de 
Laprida 3125/75, 5to PISO, Villa Martelli, Buenos Aires” EN EL HORARIO DE 9:00 A 12:00HS.
LUGAR DE PRESENTACIÓN DE LAS OFERTAS: MESA DE ENTRADAS de NUCLEOELECTRICA S.A. del EDIFICIO 
NODUS, FRANCISCO NARCISO DE LAPRIDA 3125/75 VILLA MARTELLI, PCIA. DE BUENOS AIRES, donde serán 
abiertas en la GERENCIA DE ABASTECIMIENTO Y CONTRATACIONES sita en el 5° piso de dicho EDIFICIO 
NODUS, 1 hora después de vencido el plazo de presentación.
APERTURA: Todas las ofertas deberán ser entregadas hasta las 11:00 HORAS del 14 de MARZO DE 2019 en la 
MESA DE ENTRADAS de NUCLEOELECTRICA S.A. del EDIFICIO NODUS, FRANCISCO NARCISO DE LAPRIDA 
3125/75 VILLA MARTELLI, PCIA. DE BUENOS AIRES, donde serán abiertas en la GERENCIA DE ABASTECIMIENTO 
Y CONTRATACIONES sita en el 5° piso de dicho EDIFICIO NODUS, 1 hora después de vencido el plazo de 
presentación.
FECHA APERTURA: 14 de MARZO DE 2019
HORA LÍMITE DE RECEPCIÓN DE OFERTAS: 11:00 HORAS
VALOR DEL PLIEGO: SIN CARGO

e. 15/02/2019 N° 8916/19 v. 18/02/2019
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SERVICIOS

LIMPIEZA

INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOS SOCIALES PARA JUBILADOS Y PENSIONADOS
Licitación Pública 01/2019

LLAMESE A LICITACIÓN PÚBLICA N.º 01/19-UGL XXIX-MORON, PARA LA CONTRATACIÓN DE UN SERVICIO 
DE LIMPIEZA, CONTROL DE PLAGAS Y SERVICIOS DE LIMPIEZA DE TANQUES DE AGUA DESTINADOS A LAS 
UNIDADES DE GESTIÓN LOCAL Y SUS DEPENDENCIAS, UBICADAS EN TODO EL TERRITORIO NACIONAL POR 
EL TÉRMINO DE DOCE (12) MESES, CON OPCIÓN A RENOVACIÓN POR HASTA IGUAL PERÍODO.
EXPEDIENTE Nº 0200-2018-0007350-2 y Exp N.º 0200-2019-0005520-1
UGL XXIX – Morón.
PLIEGOS E INFORMACIÓN EN: www.pami.org.ar
VALOR DEL PLIEGO: SIN COSTO
CONSULTAS: POR NOTA DIRIGIDA A LA UNIDAD DE GESTIÓN LOCAL XXIX – MORON, Y QUE SERÁN 
RESPONDIDAS EN CASO DE CORRESPONDER POR CIRCULAR ACLARATORIA/MODIFICATORIA, LAS CUALES 
SERÁN COMUNICADAS CONFORME CON EL ART. 52º DE LA RESOLUCIÓN 124/DE/18, HASTA TRES (3) DÍAS 
HÁBILES PREVIOS AL ACTO DE APERTURA DE OFERTAS.
DIRIGIR CONSULTAS A: Barbara Sesto bsesto@pami.org.ar
PRESENTACIÓN DE OFERTAS EN: UNIDAD DE GESTIÓN LOCAL XXIX – MORON, DIRECCIÓN EJECUTIVA 
LOCAL, SITA EN LA CALLE SAN MARTÍN 444/6 MORÓN. 1° PISO OF. 7, DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO 
POR EL PLIEGO DE BASES y CONDICIONES PARTICULARES Y ESPECIFICACIONES TÉCNICAS Y ANEXOS.
LUGAR DE APERTURA: UNIDAD DE GESTIÓN LOCAL XXIX – MORON, OFICINA CADENA DE SUMINISTROS, 
SITA EN LA CALLE GARCIA SILVA N.º 942 DE LA LOCALIDAD DE MORON.
APERTURA: 28 de febrero de 2019 - HORA: 11:00 HRS.

e. 15/02/2019 N° 8617/19 v. 18/02/2019

INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOS SOCIALES PARA JUBILADOS Y PENSIONADOS
Licitación Pública 131/2019

LLÁMESE A LICITACIÓN PÚBLICA Nº  131 /19 PARA LA CONTRATACIÓN DE UN SERVICIO DE LIMPIEZA, 
CONTROL DE PLAGAS Y SERVICIOS DE LIMPIEZA DE TANQUES DE AGUA DESTINADOS A LAS UNIDADES DE 
GESTIÓN LOCAL Y SUS DEPENDENCIAS, UBICADAS EN EL ÁMBITO DE LA UGL XXXII LUJÁN (SEDE, AGENCIAS 
Y CAP), POR EL TÉRMINO DE DOCE (12) MESES, CON OPCIÓN A RENOVACIÓN POR HASTA IGUAL PERÍODO.
EXPEDIENTE Nº 0200-2018-0007350-2 y Exp Nº UGL 0200-2019-0006772-0
PLIEGOS E INFORMACIÓN EN: www.pami.org.ar
VALOR DEL PLIEGO: SIN COSTO
CONSULTAS: POR NOTA DIRIGIDA A LA UGL XXXII LUJÁN – Intendencia (egenea@pami.org.ar) Y QUE SERÁN 
RESPONDIDAS EN CASO DE CORRESPONDER POR CIRCULAR ACLARATORIA/MODIFICATORIA, LAS CUALES 
SERÁN COMUNICADAS CONFORME CON EL ART. 52º DE LA RESOLUCIÓN 124/DE/18, HASTA TRES (3) DÍAS 
HÁBILES PREVIOS AL ACTO DE APERTURA DE OFERTAS.
PRESENTACIÓN DE OFERTAS EN: UGL XXXII LUJÁN – Constitución 2131 – (CP 6700) LUJÁN (BS. AS.) DE ACUERDO 
A LO ESTABLECIDO POR EL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES Y ESPECIFICACIONES 
TÉCNICAS Y ANEXOS.
LUGAR DE APERTURA: OFICINA DE COMPRAS DE LA UGL XXXII LUJÁN sita en Constitución 2131 – LUJÁN (BS. 
AS.)
APERTURA: 01 de marzo de 2019
HORA: 10:00

e. 14/02/2019 N° 8282/19 v. 15/02/2019
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SERVICIOS DIVERSOS

AUTORIDAD REGULATORIA NUCLEAR
Licitación Pública 0001/2019

UOC: 16/000 - Dirección General de Administración-ARN
Ejercicio: 2019
Clase: Única Nacional
Modalidad: Sin modalidad
Expediente N°: EX-2019-03972622- -APN-GAAYR#ARN
Objeto: CONTRATACIÓN DEL SERVICIO DE CURSOS DE CAPACITACIÓN EN IDIOMAS INGLES Y PORTUGUÉS 
PARA EL PERSONAL
Retiro del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: El pliego se puede adquirir participando del proceso en COMPR.AR.
Plazo y horario: De 15/02/2019 08:00:00 a 26/02/2019 10:00:00
Consulta del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: Las consultas, deben efectuarse a través de COMPR.AR.
Plazo y horario: Hasta 22/02/2019 10:00:00
Presentación de Ofertas
Lugar y dirección: Las ofertas se deberán presentar a través de COMPR.AR utilizando el formulario electrónico 
que suministre el sistema.
Plazo y horario: Hasta 26/02/2019 10:00:00
Acto de Apertura
Lugar y dirección: La apertura de ofertas se efectuará por acto público a través de COMPR.AR. En forma electrónica 
y automática se generará el acta de apertura de ofertas correspondiente.
Plazo y horario: 26/02/2019 10:00:00

e. 15/02/2019 N° 8935/19 v. 18/02/2019

MINISTERIO DEL INTERIOR, OBRAS PÚBLICAS Y VIVIENDA
Concurso Público 0001/2019

UOC: 81/000 - Dirección General del Servicio Administrativo Financiero - MIOPyV
Ejercicio: 2019
Clase: Única Nacional
Modalidad: Sin modalidad
Expediente N°: EX-2019-00202368- -APN-DCYS#MI
Objeto: Contratación del Servicio de Agencia para el desarrollo de estrategia y ejecución de campañas de 
comunicación OFFLINE por un período de 12 (doce) meses con opción a renovarlo por 12 (doce) meses más.
Retiro del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: El pliego se puede adquirir participando del proceso en COMPR.AR.
Plazo y horario: De 15/02/2019 09:00:00 a 08/03/2019 13:00:00
Consulta del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: Las consultas, deben efectuarse a través de COMPR.AR.
Plazo y horario: Hasta 01/03/2019 13:00:00
Presentación de Ofertas
Lugar y dirección: Las ofertas se deberán presentar a través de COMPR.AR utilizando el formulario electrónico 
que suministre el sistema.
Plazo y horario: Hasta 08/03/2019 13:00:00
Acto de Apertura
Lugar y dirección: La apertura de ofertas se efectuará por acto público a través de COMPR.AR. En forma electrónica 
y automática se generará el acta de apertura de ofertas correspondiente.
Plazo y horario: 08/03/2019 13:00:00

e. 15/02/2019 N° 8837/19 v. 18/02/2019
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COMISIÓN NACIONAL DE ENERGÍA ATÓMICA
Licitación Pública 0001/2019

UOC: 14/2 - Centro Atómico Ezeiza - CNEA
Ejercicio: 2019
Clase: Única Nacional
Modalidad: Orden de compra abierta
Expediente N°: EX-2019-05659858- -APN-GAATN#CNEA
Objeto: SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y OPERACIÓN DE SUBESTACIÓN Y RED DE DISTRIBUCIÓN ELÉCTRICA 
CAE
Retiro del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: El pliego se puede adquirir participando del proceso en COMPR.AR.
Plazo y horario: De 12/02/2019 14:00:00 a 08/03/2019 10:00:00
Consulta del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: Las consultas, deben efectuarse a través de COMPR.AR.
Plazo y horario: Hasta 01/03/2019 16:00:00
Presentación de Ofertas
Lugar y dirección: Las ofertas se deberán presentar a través de COMPR.AR utilizando el formulario electrónico 
que suministre el sistema.
Plazo y horario: Hasta 08/03/2019 10:00:00
Acto de Apertura
Lugar y dirección: La apertura de ofertas se efectuará por acto público a través de COMPR.AR. En forma electrónica 
y automática se generará el acta de apertura de ofertas correspondiente.
Plazo y horario: 08/03/2019 10:00:00

e. 14/02/2019 N° 8109/19 v. 15/02/2019

MINISTERIO DE EDUCACIÓN, CULTURA, CIENCIA Y TECNOLOGÍA
Licitación Pública 0038/2018

UOC: 82/000 - Dirección General de Administración y Gestión Financiera - ME
Ejercicio: 2018
Clase: Única Nacional
Modalidad: Sin modalidad
Expediente N°: EX-2018-55953615- -APN-DCME#MECCYT
Objeto: Mantenimiento correctivo y preventivo de impresora KBA Rápida, impresora KBA modelo Performa 66-4
Retiro del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: El pliego se puede adquirir participando del proceso en COMPR.AR.
Plazo y horario: De 15/02/2019 09:00:00 a 06/03/2019 11:00:00
Consulta del Pliego de Bases y Condiciones
Lugar y dirección: Las consultas, deben efectuarse a través de COMPR.AR.
Plazo y horario: Hasta 25/02/2019 18:00:00
Presentación de Ofertas
Lugar y dirección: Las ofertas se deberán presentar a través de COMPR.AR utilizando el formulario electrónico 
que suministre el sistema.
Plazo y horario: Hasta 06/03/2019 11:00:00
Acto de Apertura
Lugar y dirección: La apertura de ofertas se efectuará por acto público a través de COMPR.AR. En forma electrónica 
y automática se generará el acta de apertura de ofertas correspondiente.
Plazo y horario: 06/03/2019 11:00:00

e. 15/02/2019 N° 8704/19 v. 18/02/2019

HONORABLE SENADO DE LA NACIÓN
Licitación Pública 01/2019

Objeto: “RESTAURACION Y PUESTA EN VALOR DE LA FACHADA SOBRE AV. ENTRE RIOS – PALACIO 
LEGISLATIVO NACIONAL”
EXPEDIENTE: HSN-0004220/2018
Adquisición del Pliego de bases y condiciones: Dirección de Tesorería, H. Yrigoyen 1710, piso 2º, Of: 219 – Capital 
Federal, de lunes a viernes de 11:00 a 16:00 horas.
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Valor del pliego: $10.000.- (PESOS DIEZ MIL)
Lugar de consulta, presentación y apertura de ofertas: Subdirección de Compras, H. Yrigoyen 1710, piso 2º, Of: 
228 de lunes a viernes de 10:00 a 19:00 horas, Capital Federal.
Para consultas del pliego por internet (www.senado.gov.ar)
VENTA DEL PLIEGO: Desde el 28/01/2019 hasta 15/02/2019, de 10:00 hs a 15:00 hs.
VISITA A LAS INSTALACIONES: 15/02/2019, 15:30 hs.-Dirección de Obras y Servicios Generales. Of. 324
CONSULTAS: Hasta el 19/02/2019, 18:00 hs.
RESPUESTAS: Hasta el 22/02/2019.
APERTURA: 26 DE FEBRERO DE 2019 a las 11:00 horas.-

e. 28/01/2019 N° 4389/19 v. 15/02/2019

UNIVERSIDAD NACIONAL DE CUYO
Licitación Pública 01/2019

Ejercicio: 2019
Clase: Etapa Única Nacional
Modalidad: Sin Modalidad
Expediente: CUDAP: EXP-CUY: 0005268/2018.
Objeto de la contratación: Contratación del servicio de Enlaces, Voz, Datos y Conexiones a Internet para UNCuyo.
RETIRO O ADQUISICIÓN DE LOS PLIEGOS
Lugar /Dirección Quienes no lo recibieran, podrán solicitarlo, únicamente en la Dirección General de Contrataciones 
- Rectorado Anexo (frente a la Facultad de Ciencias Médicas) - Centro Universitario — Mendoza — MENDOZA- 
Código Postal M5502JMA.
Plazo y horario De Lunes a Viernes, en días hábiles para la UNCuyo, en horario de 9:00 a 13:00 horas, hasta el 
14/03/2019.
Costo del pliego: sin costo
CONSULTA DE PLIEGOS
Lugar /Dirección Dirección General de Contrataciones - Rectorado Anexo (frente a la Facultad de Ciencias 
Médicas) - Centro Universitario — Ciudad - Mendoza- Código Postal M5502JMA ó en http://www.uncuyo.edu.ar/
transparencia/licitaciones
Plazo y horario De Lunes a Viernes, en días hábiles para la UNCuyo, en horario de 9:00 a 13:00 horas, hasta el 
14/03/2019.
PRESENTACIÓN DE OFERTAS
Lugar / Dirección Dirección General de Contrataciones - Rectorado Anexo (frente a la Facultad de Ciencias 
Médicas) - Centro Universitario — Ciudad — Mendoza- Código Postal M5502JMA
Plazo y horario De Lunes a Viernes, en días hábiles para la UNCuyo, en horario de 9:00 a 13:00 horas y hasta las 
10:00 horas del día 15/03/2019.
ACTO DE APERTURA
Lugar/ Dirección Dirección General de Contrataciones - Rectorado Anexo (frente a la Facultad de Ciencias Médicas) 
- Centro Universitario — Ciudad - Mendoza- Código Postal M5502JMA.
Día y Hora 15 de MARZO de 2019 10:00 horas.
OBSERVACIONES GENERALES
Director General de Contrataciones: Abog. Nicolás Egües — negues@uncu.edu.ar (261) 4494036

e. 14/02/2019 N° 7037/19 v. 15/02/2019

BANCO CENTRAL DE LA REPÚBLICA ARGENTINA
Licitación Pública 02/2019

En el marco de la Licitación Pública N° 02/19 - Expediente N° 688/119/18, destinada a los “Trabajos de adecuación 
en azoteas del Edificio San Martin 235”, se comunica que esta Institución ha dispuesto prorrogar la fecha de 
presentación y apertura de ofertas, la que se ha fijado para el día 21/02/19 a las 15 hs, extendiéndose la fecha de 
presentación de consultas hasta el día 15/02/19 inclusive.

e. 15/02/2019 N° 8870/19 v. 15/02/2019
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INSTITUTO NACIONAL DE CINE Y ARTES AUDIOVISUALES
Licitación Privada 1/2019

Ejercicio: 2019
Modalidad: PRECIO DE REFERENCIA PESOS CUATRO MILLONES CINCUENTA Y SIETE MIL CIENTO TREINTA 
($ 4.057.130.-)
Expediente Nº: EX-2019- 03425064-APN-GCYCG#INCAA
Objeto de la contratación: Mantenimiento y acondicionamiento de paredes exteriores en sede central del INCAA 
y Cine Gaumont.
RETIRO O ADQUISICION DE PLIEGOS
Lugar/Dirección Lima 319, Piso 7º, Dpto. Compras.
Plazo y horario De lunes a viernes de 10,30 hasta las 14 horas, en Dpto. Compras.
Costo del pliego: Sin Valor.
CONSULTA DE PLIEGOS
Lugar/Dirección Lima 319, Piso 7º, Dpto. Compras.
Plazo y Horario De lunes a viernes de 10,30 hasta las 14 horas, en Dpto. Compras.
PRESENTACION DE OFERTAS
Lugar/Dirección Lima 319, Piso 7º, Dpto. Compras
Plazo y Horario 25 de febrero de 2019 a las 14 horas.-
ACTO DE APERTURA
Lugar/Dirección Lima 319, Piso 7º, Dpto. Compras.
Día y Hora 25 de febrero de 2019 a las 14 horas.

e. 14/02/2019 N° 8447/19 v. 15/02/2019

INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOS SOCIALES PARA JUBILADOS Y PENSIONADOS
Licitación Privada 015/2019

LLAMESE A LICITACIÓN PRIVADA Nº 015/19 PARA LA CONTRATACIÓN DE UN SERVICIO DE MANTENIMIENTO 
SEMI-INTEGRAL DE ASCENSORES Y MONTAPLATOS DE LOS POLICLÍNICOS PAMI I, EDIFICIO ANEXO Y 
POLICLÍNICO PAMI II, DE LA CIUDAD DE ROSARIO, POR EL TÉRMINO DE DOCE (12) MESES CON OPCIÓN A 
RENOVACIÓN POR HASTA IGUAL PERIODO.
EXPEDIENTE Nº: 0200-2018-0025467-1
PLIEGOS E INFORMACIÓN EN: www.pami.org.ar
VALOR DEL PLIEGO: SIN COSTO
CONSULTAS: MEDIANTE NOTA EN LA GERENCIA DE ADMINISTRACION - AV. CORRIENTES 655- 6º PISO 
C.A.B.A. HASTA TRES (3) DÍAS HÁBILES PREVIO AL ACTO DE APERTURA DE OFERTAS.
CORREO ELECTRONICO: consultapliegospm@pami.org.ar
PRESENTACIÓN DE OFERTAS EN: SUBGERENCIA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES - AV. CORRIENTES 655- 
PB C.A.B.A., DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO POR EL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES 
Y ESPECIFICACIONES TÉCNICAS Y ANEXOS.
LUGAR DE APERTURA: SUBGERENCIA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES - AV. CORRIENTES 655- PB 
C.A.B.A.
APERTURA: 06 de MARZO de 2019
HORA: 12:00 HRS.

e. 15/02/2019 N° 8618/19 v. 15/02/2019

INSTITUTO NACIONAL DE SERVICIOS SOCIALES PARA JUBILADOS Y PENSIONADOS
Licitación Privada 016/2019

LLAMESE A LICITACIÓN PRIVADA Nº 016/19 PARA LA CONTRATACIÓN DE UN SERVICIO DE ESTERILIZACIÓN 
POR ÓXIDO DE ETILENO Y CALOR HÚMEDO PARA LOS POLICLÍNICOS PAMI I Y ANEXO Y POLICLÍNICO PAMI 
II, DE LA CIUDAD DE ROSARIO, POR EL TÉRMINO DE DOCE (12) MESES CON OPCIÓN A RENOVACIÓN POR 
IGUAL PERÍODO.
EXPEDIENTE Nº: 0200-2018-0003813-8
PLIEGOS E INFORMACIÓN EN: www.pami.org.ar
VALOR DEL PLIEGO: SIN COSTO
CONSULTAS: MEDIANTE NOTA EN LA GERENCIA DE ADMINISTRACION - AV. CORRIENTES 655- 6º PISO 
C.A.B.A. HASTA TRES (3) DÍAS HÁBILES PREVIO AL ACTO DE APERTURA DE OFERTAS.
CORREO ELECTRONICO: consultapliegospm@pami.org.ar
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PRESENTACIÓN DE OFERTAS EN: SUBGERENCIA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES - AV. CORRIENTES 655- 
PB C.A.B.A., DE ACUERDO A LO ESTABLECIDO POR EL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES PARTICULARES 
Y ESPECIFICACIONES TÉCNICAS Y ANEXOS.
LUGAR DE APERTURA: SUBGERENCIA DE COMPRAS Y CONTRATACIONES - AV. CORRIENTES 655- PB 
C.A.B.A.
APERTURA: 27 de FEBRERO de 2019
HORA: 14:30 HRS.

e. 15/02/2019 N° 8619/19 v. 15/02/2019

MINISTERIO PÚBLICO DE LA DEFENSA - 
DEFENSORÍA GENERAL DE LA NACIÓN

Licitación Pública 25/2018
CIRCULAR N° 1
AVISO DE SUSPENSIÓN DEL ACTO DE APERTURA DEL LLAMADO A LICITACIÓN PÚBLICA Nº 25/2018 “Ejecución 
de diversas intervenciones necesarias para la reparación de sectores afectados por la humedad, trabajos de 
pintura y demás tareas complementarias”.
EXPEDIENTE DGN Nº: 1879/2018
OBJETO: “Ejecución de diversas intervenciones necesarias para la reparación de sectores afectados por la 
humedad, trabajos de pintura y demás tareas complementarias”.
LA PRESENTE PASARÁ A FORMAR PARTE DEL PLIEGO DE BASES Y CONDICIONES DE LA LICITACIÓN DE 
REFERENCIA.
ACTO DE APERTURA: La fecha de apertura de la presente contratación prevista para el día 19 de febrero de 2019 
a las 11:00 hs. y la visita de obra fijada para los días 6 y 7 de febrero en el horario de 8.00 a 12.00 hs., han sido 
suspendidas.

e. 05/02/2019 N° 5855/19 v. 25/02/2019

FUERZA AÉREA ARGENTINA
Licitación Pública 80/2018

UOC: 40/039 - UOC DPTO CDR
Ejercicio: 2018
Clase: Única Nacional
Modalidad: Orden de compra abierta
Expediente N°: EX-2018-64901177- -APN-DCON#FAA
Tipo de Circular: Modificatoria Sin consulta
Número de Circular: 1
Año de Circular: 2019
Fecha de Circular: 14-02-2019
Objeto: Lavado y Planchado de Textiles con Provisión de Ropa para el Hospital Aeronáutico Central
Texto de la Circular: INCORPORACION DE DISPOSICION DE AUTORIZACION Y MODIFIACION DE FECHA DE 
APERTURA AL DIA 28 DE FEBRERO DE 2019 A LAS 10:00HS

e. 15/02/2019 N° 8893/19 v. 15/02/2019

MINISTERIO DE PRODUCCIÓN Y TRABAJO - 
DIRECCIÓN NACIONAL DE PROGRAMAS Y PROYECTOS SECTORIALES Y ESPECIALES

INVITACIÓN A PRESENTAR EXPRESIONES DE INTERÉS
PROGRAMA DE IMPLEMENTACION DEL REGIMEN NACIONAL DE VENTANILLA UNICA DE COMERCIO EXTERIOR 
ARGENTINO (VUCEA) PRESTAMO BID 3869/OC-AR
MANIFESTACIÓN DE INTERÉS SP Nº 03/18
Desarrollo, mantenimiento y operación de un Port Community System (PCS)
SERVICIOS DE CONSULTORIA BASADA EN CALIDAD Y COSTO (SBCC)
El Ministerio de Producción y Trabajo de la Nación, ha recibido un financiamiento del Banco Interamericano de 
Desarrollo para financiar parcialmente el costo del Programa de Implementación del Régimen Nacional de Ventanilla 
Única de Comercio Exterior Argentino VUCE, y se propone utilizar parte de los fondos de este financiamiento para 
efectuar los pagos bajo el Contrato de Préstamo BID 3869/OC-AR, a través de la Secretaría de Comercio y la 
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Dirección General de Programas y Proyectos Sectoriales y Especiales, para ejecutar la consultoría de “Desarrollo, 
mantenimiento y operación de un Port Community System (PCS).
La VUCEA invita a firmas consultoras a expresar su interés en prestar servicios de consultoría para el desarrollo, 
mantenimiento y operación de un PCS que inicialmente será implantado en el Puerto de Buenos Aires y que, 
posteriormente, deberá poder ser extensible a otros puertos de la región. Las firmas interesadas deberán asegurar 
la disponibilidad de la plataforma y proporcionar el soporte necesario para la operación del sistema.
Los interesados deberán proporcionar información que indique que están calificados para suministrar dichos 
servicios y para ello se solicita presenten la siguiente documentación:
- Una manifestación escrita y firmada de su interés en participar.
- Documentación legal de la sociedad: copia de estatuto o contrato social.
- Comprobante escrito y firmado de la intención de conformar consorcio (de corresponder).
- Últimos dos balances o estados de situación financiera.
- Lista de trabajos similares ejecutados en los últimos 10 (diez) años, en complejidad técnica se entiende: 
desarrollo, mantenimiento y operación de grandes sistemas de información en los que participan varias empresas 
para coordinar sus actividades empresariales y de negocio y/o entidades públicas para el control, autorización 
y auditoría de permisos administrativos y operaciones. Estos sistemas de información pueden tomar la forma 
de marketplaces, portales B2B para grandes empresas con diversidad de clientes y proveedores, ventanillas 
únicas, sistemas de comunidad portuaria (PCS) o sistemas de gestión aduanera. Para cada trabajo, indicar: lugar, 
descripción de los trabajos realizados incluyendo duración del proyecto, año, monto aproximado del contrato, 
dimensión de los equipos de trabajo para desarrollo, mantenimiento y operación, aplicación de la arquitectura y 
las tecnologías requeridas en la ejecución del proyecto y contacto actualizado (nombre y teléfono).
- Al menos deberán existir tres (3) antecedentes similares indicados en el ámbito del comercio, transporte o 
puertos.
- Al menos deberá existir un antecedente similar con un monto aproximado o superior a 2 millones de dólares.
Presupuesto estimado: US$ 5.500.000 (dólares americanos cinco millones quinientos mil).
Período de ejecución: 24 (veinticuatro) meses
Las firmas interesadas deberán remitir los antecedentes solicitados hasta el día 22 de FEBRERO de 2019 a las 16 
horas, en Avenida Roque Sáenz Peña 547 Piso 6, CABA.
La documentación deberá ser presentada en formato papel y digital: un original en formato papel y una copia 
en formato digital, en idioma español. En caso de discrepancia, prevalecerá el original. Asimismo, el Programa 
VUCEA, a su solo criterio, podrá extender el plazo para la recepción de las manifestaciones de interés.
Los Objetivos del Proyecto y/o consultas, podrán ser realizadas por los interesados hasta el día 15 de FEBRERO 
de 2019 a las 16hs., en la siguiente página web: https://www.argentina.gob.ar/vuce/licitaciones-pliegos o bien 
solicitarlo por mail a adquisicionesdiprose@produccion.gob.ar, o a los teléfonos 54 11 4349-3900 int 21424 de 
lunes a viernes desde las 10.00 a las 16.00 horas.
Las firmas seleccionadas para integrar la Lista Corta serán invitadas a presentar propuestas bajo el método de 
Selección Basada en la Calidad y el Costo (SBCC) que se describe en las Políticas para la Selección y Contratación 
de Consultores Financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo edición de marzo de 2011 (GN-2350-9

e. 01/02/2019 N° 5430/19 v. 06/03/2019
#F5674130F#
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CORTE SUPREMA DE JUSTICIA DE LA NACIÓN
Licitación Pública 632/2018

EXPEDIENTE Nº 1566/2016 (OBRA PUBLICA)
OBJETO: CONTRATAR LOS TRABAJOS DE “REALIZACION DE REPLICAS Y RESTAURACION DE LOS 
ARTEFACTOS ORIGINALES DE ILUMINACION DEL PALACIO DE JUSTICIA Y TAREAS COMPLEMENTARIAS-
ETAPA I PISO 4°”.
REGIMEN DE CONTRATACION: LEY DE OBRA PUBLICA NRO. 13.064-AJUSTE ALZADO.
VENTA DE PLIEGOS: DIRECCION DE ADMINISTRACION-DEPARTAMENTO DE TESORERIA-TALCAHUANO 
550-PLANTA BAJA-OFICINA 2095, CABA.
CONSULTAS Y RETIRO DE PLIEGOS: SUBDIRECCION DE COMPRAS-TALCAHUANO 550-PISO 6º-OFICINA 
6135, CABA.
LUGAR DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS: SUBDIRECCION DE COMPRAS-TALCAHUANO 550-PISO 
6º-OFICINA 6135, CABA.
PRESUPUESTO OFICIAL: PESOS TRECE MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y UN MIL SETECIENTOS DIECISEIS 
CON CINCUENTA Y CUATRO CENTAVOS ($ 13.731.716,54.-)
VALOR DEL PLIEGO: PESOS TRECE MIL SETECIENTOS TREINTA Y UNO CON 71/100.- ($ 13.731,71.-)
PAGINA WEB: www.csjn.gov.ar/transparencia/adquisiciones-y-contrataciones/todo
GARANTIA DE OFERTA: 1% DEL VALOR DEL PRESUPUESTO OFICIAL.
FECHA DE APERTURA: 03 DE ABRIL DE 2019.
HORA DE APERTURA: 09:00 HORAS.

e. 07/02/2019 N° 6615/19 v. 27/02/2019
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LOCACIONES

EQUIPOS PARA FOTOCOPIADO

ADMINISTRACIÓN FEDERAL DE INGRESOS PÚBLICOS - 
DIRECCIÓN GENERAL IMPOSITIVA - 
DIRECCIÓN REGIONAL CÓRDOBA

Licitación Pública 02/2019
N° DE EXPEDIENTE: 1-255703-2018.
OBJETO: Locación de equipos fotocopiadores con provisión de papel para la Sede y dependencias de la Dirección 
Regional Córdoba.-
LUGAR, DIA Y HORARIO DE CONSULTA Y/O RETIRO DE PLIEGOS: AFIP - DGI – DIRECCIÓN REGIONAL 
CÓRDOBA – Sección Administrativa, sita en Bv. San Juan N° 325, piso 10° de la ciudad de Córdoba, en días 
hábiles administrativos en el horario de 09:00 a 15:00 hs., hasta el 25/02/2018, a las 12:00 hs.- T.E.: 0351-4546817. 
E-mail: mcarole@afip.gob.ar
LUGAR, DÍA Y HORA DE APERTURA DE OFERTAS: AFIP – DGI – DIRECCION REGIONAL CORDOBA – Sección 
Administrativa, sita en Bv. San Juan N° 325 piso 10° – Ciudad de Córdoba. Día 01/03/2019 – Hora: 11:00 hs.

e. 14/02/2019 N° 8385/19 v. 15/02/2019

INMUEBLES (LOC)

ADMINISTRACIÓN FEDERAL DE INGRESOS PÚBLICOS - 
DIRECCIÓN REGIONAL COMODORO RIVADAVIA

Licitación Pública 01/2019
EXPEDIENTE: 2019-00024130- -AFIP-DIRCRI#SDGOPII Alquiler de un inmueble para las oficinas de la Agencia 
Ushuaia, dependiente de la Dirección Regional Comodoro Rivadavia, de esta Administración Federal de Ingresos 
Públicos.
LUGAR, DIA Y HORA PARA RETIRAR Y CONSULTAR PLIEGOS: Sección Administrativa - Dirección Regional 
Comodoro Rivadavia - Belgrano Nº 275 - 2do piso - Comodoro Rivadavia – Chubut C.P 9000 de Lunes a Viernes, 
de 9 a 15 hs desde el 15/02/2019 y hasta el 06/03/2019- Teléfono Nº 0297-4407825.
COSTO DEL PLIEGO: sin costo
LUGAR, DIA Y HORA DE PRESENTACIÓN DE LAS OFERTAS Y APERTURA: 06/03/2019 a las 15:00 horas, en 
Sección Administrativa - Dirección Regional Comodoro Rivadavia Belgrano N° 275 2° piso Comodoro Rivadavia. 
Chubut CP 9000

e. 15/02/2019 N° 8702/19 v. 18/02/2019
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VARIOS

MINISTERIO DE SALUD Y DESARROLLO SOCIAL
Licitación Pública 41/2018

UOC: 95/000 - Dirección General de Administración - MDS
Ejercicio: 2018
Clase: Única Nacional
Modalidad: Sin modalidad
Expediente N°: EX-2018-42669698- -APN-DCYC#MDS
Tipo de Circular: Modificatoria Sin consulta
Número de Circular: 3
Año de Circular: 2019
Fecha de Circular: 14-02-2019
Objeto: SERVICIO DE ALQUILER DE EQUIPOS DE IMPRESIÓN Y MANTENIMIENTO INTEGRAL DE IMPRESORAS
Texto de la Circular: CIRCULAR MODIFICATORIA
Ref: Licitación Pública N° 41/18
Proceso Compr.ar N° 95-0041-LPU18
EX-2018-42669698-APN-DCYC#MDS
“Servicio de alquiler de equipos de impresión y servicio de mantenimiento de impresoras del parque propio del 
Ministerio.”
Sr. Proveedor, por medio de la presente y debido a un error en la carga de los datos correspondientes al proceso 
de la referencia en la plataforma COMPR.AR, se procede a corregir la fecha y hora final de consultas en el ítem 
“Cronograma” para el día 15 del corriente a las 12 hs., a efectos de que la misma se ajuste al Pliego de Bases y 
Condiciones Particulares PLIEG-2019-02183871-APN-DCYC#MSYDS.
La presente Circular pasará a formar parte del Pliego de Bases y Condiciones de la Contratación de Referencia.

e. 15/02/2019 N° 8826/19 v. 15/02/2019

#I5682102I#
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PREADJUDICACIONES

BANCO DE LA NACIÓN ARGENTINA
Licitación Pública CDS-947/2019

RENGLON PREADJUDICADO: Servicio de lavado y planchado de prendas de Casa Central, por un año a partir 
del 01.05.19
TOTAL PREADJUDICADO: $ 497.497,37
FIRMAS PREADJUDICADAS: FACUNDO PABLO NEGRO
CONSULTA DEL EXPEDIENTE: Depto. Contratación de Servicios Bmé. Mitre 326 - 2do Subsuelo Local 702 bis – 
Mesa de Entrada – Capital Federal, en el horario de 10 a 15 hs.

e. 15/02/2019 N° 7811/19 v. 15/02/2019
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CONTRATACIONES  DIRECTAS

BANCO CENTRAL DE LA REPÚBLICA ARGENTINA
Contratación Directa S/N°

Expediente N° 625/08/18
Contrato
OBJETO: Suscripción a plataforma web.
CONTRATISTA O RAZÓN SOCIAL: PAYMENTS COMPLIANCE
PRECIO TOTAL DE LA CONTRATACIÓN: $ 238.896,45 (pesos doscientos treinta y ocho mil ochocientos noventa 
y seis con 45/100).

e. 15/02/2019 N° 8644/19 v. 15/02/2019
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ADJUDICACIONES

EMPRESA ARGENTINA DE NAVEGACIÓN AÉREA SE
Licitación Pública 18/2018

Exp Nº 3000392
Adquisición de Licencias y Contratación de Servicios de Software ERP
ADJUDICACIÓN: el resultado de la adjudicación se puede descargar en el menú CONTRATACIONES de la página 
web de EANA, https://www.eana.com.ar/.

e. 14/02/2019 N° 8493/19 v. 15/02/2019

EMPRESA ARGENTINA DE NAVEGACIÓN AÉREA SE
Contratación Directa por Excepción 319/2018

Exp Nº 3.000.463.
“Diseño e implementación de un Sistema de Gestión de Seguridad Operacional”
En cumplimiento de la Resolución EANA N° 74/2017, se notifica a los sectores interesados y a la ciudadanía en 
particular que podrán formular oposiciones a la recomendación de adjudicación, debidamente fundadas y mediante 
el correspondiente formulario, durante un plazo de cinco (5) días a contar desde la presente publicación. Dicha 
recomendación, así como la justificación de la excepción y el mencionado formulario podrán ser descargados 
desde la siguiente extensión https://www.eana.com.ar/licitaciones.

e. 15/02/2019 N° 8849/19 v. 15/02/2019

UNIVERSIDAD NACIONAL DE QUILMES
Licitación Privada 4/2018

Aprobar la Licitación Privada Nº 4/18 para la contratación anual del servicio de medicina laboral y control de 
ausentismo, con opción a prórroga, por la cual resulta adjudicataria la firma SISTEMA MEDICO INTEGRAL DEL 
SUR SRL, por la suma total anual de PESOS UN MILLON CUATROCIENTOS VEINTINUEVE MIL CON 00/100 
($ 1.429.000,00), con IVA incluido, en un todo de acuerdo al pliego, presupuesto y demás documentación que 
forma parte del Expediente mencionado en el Visto.
ARTICULO 2º: Desestimar la oferta de RIO VARADERO SA por no estar habilitada para contratar con el Estado 
Nacional, por poseer deuda con AFIP.
Resolución Rectoral Nro. 143/19

e. 15/02/2019 N° 8040/19 v. 15/02/2019

HOSPITAL NACIONAL PROFESOR ALEJANDRO POSADAS
Licitación Pública 56/2018

UOC: 96 - Dirección General de Administración
Ejercicio: 2018
Clase: Única Nacional
Modalidad: Sin modalidad
Expediente N°: EX-2018-53097622- -APN-DC#HP
Objeto: ADQUISICIÓN DE ARTÍCULOS DE LIBRERIA
Texto del Aviso: HOSPITAL NACIONAL.PROFESOR ALEJANDRO POSADAS
LICITACIÓN PÚBLICA - N° 96-0056-LPU18 Expediente Electrónico N° 2018-45266726-APN-DC#HP - DI-2018-58-
APN-DNE#HP
OBJETO DE LA CONTRATACIÓN: ADQUISICIÓN DE ARTÍCULOS DE LIBRERÍA
Clase De etapa única nacional - Modalidad SIN MODALIDAD
OFERENTE VISAPEL S.A
TOTAL ADJUDICADO
$ 3.112.442,50

e. 15/02/2019 N° 8660/19 v. 15/02/2019
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UNIVERSIDAD NACIONAL DE QUILMES
Licitación Privada 6/2018

Aprobar la Licitación Privada Nº 6/18 por adquisición de resmas de papel, y adjudicar los ítems 1 y 6 la firma 
CPT INTEGRAL SA por la suma total de PESOS UN MILLON SEISCIENTOS SESENTA Y DOS MIL CINCUENTA 
CON 00/100 ($ 1.662.050,00); ítems 2 y 3 a la firma PAPELERA PERGAMINO SA por la suma total de PESOS 
CINCUENTA Y CINCO MIL CIENTO SETENTA CON 80/100 ($ 55.170,80); y los ítems 4 y 5 a la firma ESTRAME SA 
por la suma total de PESOS SESENTA Y CUATRO MIL OCHOCIENTOS CON 00/100 ($ 64.800,00); todos con IVA 
incluido, en un todo de acuerdo al pliego, presupuesto y demás documentación que forma parte del Expediente 
mencionado en el Visto.

e. 15/02/2019 N° 8039/19 v. 15/02/2019

BANCO CENTRAL DE LA REPÚBLICA ARGENTINA
Licitación Abreviada 53/2018

Expediente N° 688/108/18
Orden de Compra Nro. 73.698
OBJETO: Provisión de acondicionadores de aire tipo Split.
CONTRATISTA O RAZÓN SOCIAL: BP INSTALACIONES S.A.
PRECIO TOTAL DE LA CONTRATACIÓN: $ 150.520.- (pesos ciento cincuenta mil quinientos veinte)

e. 15/02/2019 N° 8645/19 v. 15/02/2019

UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA MATANZA
Contratación Directa 4/2019

Concepto: Orden de Compra N° 36/19: “Servicio de impresión de Cuadernillos Institucionales 2019”
Adjudicatario: CAROL – GO S.A. - CUIT Nº: 30-70831679-9
Renglón Adjudicado: 1
Monto Adjudicado: PESOS SEISCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL ($ 678.000,00)
Nº DE EXPEDIENTE: 1110/18 

e. 15/02/2019 N° 8836/19 v. 15/02/2019

ADMINISTRACIÓN FEDERAL DE INGRESOS PÚBLICOS - 
DIRECCIÓN REGIONAL RÍO CUARTO

Contrataciones perfeccionadas durante el mes de enero de 2019
Disposición Nº 297/03 (AFIP) Artículo 29 – Inciso 2 – Apartado C

Contratación Directa 25/2018

Expediente N°: 1-254424-2018.
Asunto: Servicio de fotocopiado para el Distrito Laboulaye.
Orden de Compra N.º: 4500018421.
Fecha: 16/01/2019.
Importe total adjudicado: $ 24.000,00.
Nombre del proveedor: LOPEZ, EDGARDO ROBERTO.
C.U.I.T: 20-21695072-1.

Licitación Pública 27/2018

Expediente N°: 1-254816-2018.
Asunto: Servicio de limpieza del edificio Sede de la Dirección Regional Río Cuarto.
Orden de Compra N.º: 4500018453.
Fecha: 28/01/2019.
Importe total adjudicado: $ 2.580.744,00.
Nombre del proveedor: GOOD SERVICE S.A.
C.U.I.T: 30-71440810-7.

#I5680632I#
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Licitación Pública 28/2018

Expediente N°: 1-254818-2018.
Asunto: Servicio de limpieza de los Distritos Hernando y Laboulaye, dependientes de la Dirección Regional Río 
Cuarto.
Orden de Compra N.º: 4500018452.
Fecha: 28/01/2019.
Importe total adjudicado: $ 378.000,00.
Nombre del proveedor: LUQUE, DANIELA MARICEL.
C.U.I.T: 27-22792593-6.
Orden de Compra N.º: 4500018454.
Fecha: 28/01/2019.
Importe total adjudicado: $ 384.000,00.
Nombre del proveedor: CARRANZA, MARÍA LAURA.
C.U.I.T: 27-31744666-2.

Contratación Directa 01/2019

Expediente N°: 1-250244-2019.
Asunto: Servicio de transporte terrestre de vehículos en desuso de la Dirección Regional Río Cuarto.
Orden de Compra N.º: 4500018462.
Fecha: 30/01/2019.
Importe total adjudicado: $ 72.842,00.
Nombre del proveedor: NUEVO HORIZONTE S.A.
C.U.I.T: 30-70717165-7.

e. 15/02/2019 N° 7905/19 v. 15/02/2019

ADMINISTRACIÓN FEDERAL DE INGRESOS PÚBLICOS - 
DIRECCIÓN REGIONAL POSADAS

Adjudicaciones realizadas en el mes de enero de 2019
Contratación Directa 20/2018 (DI RPOS)

EJERCICIO: 2018
EXPEDIENTE: 255.598/18
OBJETO DE LA CONTRATACION: ADQUISICION DE TONERS PARA IMPRESORAS
RENGLONES N° 1 A 5
NOMBRE DEL ADJUDICATARIO: EL CARTUCHO FELIZ de VILLANUEVA ADALBERTO
CUIT: 20218599282
PRECIO TOTAL: $ 25.650.-
RENGLONES N° 6 A 7
NOMBRE DEL ADJUDICATARIO: PRINTAR de Alsina Walter Leonardo.
CUIT: 20230232181
PRECIO TOTAL: $ 118.696,48-
RENGLON N° 8: FRACASADO

Contratación Directa 18/2018 (DI RPOS)

EJERCICIO: 2018
EXPEDIENTE: 255.512/18
OBJETO DE LA CONTRATACION: SERVICIO DE ALARMA CON MONITOREO DISTRITO CURUZU CUATIA
NOMBRE DEL ADJUDICATARIO: DEBONA MIGUEL FEDERICO
CUIT: 20303583638
PRECIO TOTAL: $ 81.000.-

e. 15/02/2019 N° 7644/19 v. 15/02/2019
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DICTÁMENES DE EVALUACIÓN

ADMINISTRACIÓN FEDERAL DE INGRESOS PÚBLICOS - 
DIRECCIÓN REGIONAL ADUANERA PATAGÓNICA

Licitación Pública 42/2018 (DI RAPT)
OBJETO: SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN PARA EL EDIFICIO SEDE DE LA DIVISIÓN 
ADUANA COMODORO RIVADAVIA Y SUS DEPENDENCIAS.
Nº DE EXPEDIENTE: 1 - 255234 - 2018
Se encuentra a disposición para consultas de los oferentes el Acta de Evaluación Nº 02/19.
LUGAR DE CONSULTA: Sección Administrativa y Financiera de la Dirección Regional Aduanera Patagónica – 
Belgrano N° 275 3º Piso – Comodoro Rivadavia – Provincia del Chubut – Días hábiles administrativos de 09:00 a 
15:00 hs.

e. 15/02/2019 N° 8738/19 v. 15/02/2019

AEROLÍNEAS ARGENTINAS S.A.
DICTAMEN TÉCNICO PLATAFORMA DE GESTIÓN DE LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE (CXM)
Introducción
El presente dictamen técnico expone los fundamentos de la solicitud de autorización para la contratación del 
servicio de uso de una plataforma de gestión de la experiencia del cliente (“CXM” por sus siglas en inglés), con 
el objetivo de que Aerolíneas Argentinas S.A. en adelante “ARSA”, pueda gestionar de forma eficiente y exitosa la 
experiencia de sus clientes y alinear sus procesos de acuerdo a las expectativas de aquellos.
En la actualidad, el Grupo Aerolíneas no cuenta con una herramienta de medición que le permita identificar las 
debilidades en las diferentes etapas del servicio al cliente, lo que la ubica en una situación desventajosa en 
relación con sus competidores.
Esta plataforma redundará en una mejora sustancial para enriquecer los reportes relacionados con la experiencia 
del cliente y así optimizar el servicio.
La plataforma requerida debe contar con funcionalidades que cumplan con las expectativas de ARSA, aclarando 
al efecto que éste dictamen técnico, se emite a los fines de dar cumplimiento con el requisito exigido por el 
artículo 8 de la Ley N° 18.875 el cual prevé en su parte pertinente que: “La construcción de obras, la provisión 
de servicios salvo casos excepcionales y aprobados por una resolución del Ministerio competente, en los que 
se demuestre razones valederas para la licitación o contratación internacional, se contratará expresamente con 
empresas locales…”.
En virtud de lo expuesto en los párrafos anteriores, es que ARSA considera necesario extender el proceso de 
selección del servicio de uso de una plataforma de gestión de la experiencia del cliente a oferentes extranjeros 
que puedan acreditar suficiente idoneidad y experiencia debido a que, limitar el procedimiento a oferentes locales 
llevaría a la situación de que aquel resulte desierto sin oferentes aptos, es decir proveedores de sistemas de 
gestión de la experiencia del cliente calificados y admisibles, por no existir capacidad técnica local suficiente para 
cumplir con las exigencias solicitadas y tomando en cuenta la actividad que desarrolla ARSA .
Cabe señalar que, para su mejor entendimiento, éste dictamen ha sido estructurado de la siguiente manera:
1. Situación actual del Grupo Aerolíneas y su contexto actual.
2. Proyecto de implementación de una plataforma de gestión de la experiencia del cliente.
3. Requisitos que debe cumplir una plataforma de gestión de la experiencia del cliente.
4. Necesidad de contratación del uso de una plataforma de gestión de la experiencia del cliente.
5. Falta de capacidad técnica local.
1- SITUACIÓN ACTUAL
Como punto de partida se definió un Plan Estratégico del Grupo Aerolíneas basado en cuatro pilares, a saber:
a) Sustentabilidad: Ser una empresa autosustentable, rentable y eficiente. Contar con una flota moderna y eficiente 
que permita competir en todos los mercados.
b) Desarrollo de la Red: Ser la empresa elegida por todos los argentinos con una propuesta de valor clara y 
efectiva. Contar con una sólida red de conectividad, siendo el líder indiscutido en el mercado de cabotaje y con un 
posicionamiento competitivo en el mercado internacional.
c) Excelencia en el Servicio: mantener los más altos estándares de seguridad y puntualidad de la operación 
ofreciendo la mejor experiencia de viaje, siendo una empresa 100% digital.
d) Procesos y Transparencia: Ser la empresa modelo en políticas de buen Gobierno Corporativo.
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En el maco de dicho plan, se definieron una serie de iniciativas con sub proyectos tendientes a lograr la excelencia 
del servicio e incrementar los ingresos de la compañía.
En este marco, “mejorar la experiencia integral del cliente” fue definido como uno de los objetivos dentro del pilar 
“Excelencia en el Servicio”, que tiene como fin mejorar punta a punta la experiencia de los clientes.
En esa lógica es que la herramienta de Net Promoter Score (NPS) colabora con el proyecto de experiencia integral 
del cliente a efectos de poder entender lo que sucede en cada etapa del servicio, poder accionar al detalle sobre 
cada una de las debilidades y mejorar la satisfacción final de todos los pasajeros.
2- PROYECTO DE IMPLEMENTACIÓN DEL SERVICIO DE GESTIÓN DE LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE
El proyecto de implementación del servicio de gestión de la experiencia del cliente y en este caso en particular, 
consta de la contratación para el uso de una plataforma de gestión de la experiencia del cliente a que le permita a 
la organización medir en tiempo real la satisfacción de sus pasajeros.
Con este cambio se podrá conocer más y mejor a los clientes aumentando la fidelidad de éstos, con el consecuente 
aumento en los ingresos y mejora de la rentabilidad.
Asimismo, permitirá diseñar experiencias acordes con las expectativas de cada segmento de nuestros clientes. 
Incluso, el NPS y los indicadores de CX cobrarán sentido, siendo indicadores estratégicos y accionables en el 
momento oportuno por cada uno de los sectores de ARSA.
Los sectores operativos y sus responsables dispondrán de tableros de control customizados para seguir de cerca 
sus indicadores. Asimismo, el sistema de alertas automáticas, en conjunto con el establecimiento de metas harán 
la información accionable.
3- REQUISITOS QUE DEBE CUMPLIR UN SISTEMA DE GESTIÓN DE LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE
La plataforma de gestión de la experiencia del cliente debe ser capaz de brindar:
• Canales distribución. Capacidad para capturar información a través de encuestas online.
• Distribución Vía Email.
• Encuestas
• Plataforma Autoadministrable. Capacidad para adaptar la encuesta sin intervención de terceros
• Plataforma responsiva Web y Móvil. Adaptabilidad para visualizar la información en diferentes dispositivos
• Gestión de lógica y bifurcación avanzada. Capacidad para generar flujos de encuestas según el criterio de la 
empresa.
• Alertas
• Información de Metadata
• Dashboards Estadísticos
• Reportes Personalizados x jerarquías en tiempo real
• Análisis de Causa Raíz. Análisis estadístico diferencial que explique los racionales del NPS.
• Análisis Estadístico
• Análisis de Texto (sentimiento)
• Análisis de Texto (tópicos)
• Análisis de Texto (frecuencias)
• Sistema de tickets (closed loop). Emisión de tickets para accionar en tiempo real ante cualquier problema.
• Integración datos operaciones
• Ilimitado Servicio de Exportación
• Sistema de API. El sistema de API es el sistema de integración con los diferentes proveedores de reserva de 
pasajes
• Integración CRM. El Sistema CRM es el sistema de relación con los clientes.
• Ponderación (calibración de segmentos)
• Soporte
• Experiencia en la industria
• Consultoría CX. etapas del servicio al cliente.
• Diseño de cuestionario
• Integración con datos históricos de encuestas de ARSA
4- NECESIDAD DE CONTRATACIÓN DE UN SISTEMA DE GESTIÓN DE LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE
El sistema del Grupo Aerolíneas en lo referido a la gestión de experiencia del cliente no se adecúa a los estándares 
que la dinámica del negocio requiere.
El sistema actual es estrictamente estático, es decir que una vez finalizado el mes, arroja los resultados de 
satisfacción impidiendo acceder en tiempo real.
Asimismo, otro defecto del sistema actual, es la imposibilidad de entender estrictamente y en detalle las debilidades 
del Grupo en cualquiera de sus fases a lo largo de todas las etapas del servicio al cliente: inspiración, compra, 
prevuelo, vuelo, post vuelo y reclamos.
A su vez, debido a que el sistema de gestión de experiencia del cliente es de gran importancia es que se requiere 
que el uso de la plataforma a contratar cumpla con los más altos estándares de calidad y se encuentre desarrollado 
y funcionando con aceptables resultados para alguna otra aerolínea en el mundo.
5- RAZONES VALEDERAS PARA LA CONTRATACIÓN INTERNACIONAL
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Como ya lo hemos señalado, la normativa prevé que los servicios solo se podrán contratar con firmas extranjeras 
en casos excepcionales. A ese respecto, cabe destacar que, en virtud del grado único de conocimiento que ARSA 
tiene sobre su mercado, tiene la convicción de que no existe ningún caso en el cual una firma informática netamente 
argentina haya desarrollado ni pueda desarrollar en los tiempos que ARSA requiere, un producto específico para 
cumplir con las funciones de la gestión de la experiencia del cliente, sumando a ello los estándares de calidad 
establecidos por ARSA.
Dichos estándares son altos por tratarse de un sistema que afecta el nivel de ingresos para ARSA, a tal punto que 
le permitirá entender todo lo que le pasa al pasajero en cada fase de su experiencia del viaje y así poder realizar 
intervenciones a tiempo de acuerdo a sus necesidades. Todo ello, sumado a que dicha plataforma deberá cumplir 
con los mayores niveles de seguridad debido a la sensibilidad de la información que contiene la mensajería a 
procesar.
Adicionalmente, cabe destacar que ARSA pretende competir de igual a igual con el resto de las aerolíneas del 
mundo, para lo cual debe velar por alcanzar y mantener niveles de know-how del más alto nivel.
En ese sentido, este dictamen técnico, se emite a los fines de dar cumplimiento al recaudo exigido por el artículo 
8 de la Ley N° 18.875 el que en su parte pertinente prevé que “La construcción de obras, la provisión de servicios 
salvo casos excepcionales y aprobados por una resolución del Ministerio competente, en los que se demuestre 
razones valederas para la licitación o contratación internacional, se contratará expresamente con empresas 
locales…”.
En virtud de lo expuesto, dada la relevancia y complejidad del proceso que ARSA pretende encarar y ante la 
inexistencia de capacidad técnica local de acuerdo a las razones vertidas, los abajo firmantes entienden 
imperioso, a fin de asegurar la mayor concurrencia de oferentes calificados y alternativas comparables, extender 
el procedimiento de contratación a firmas extranjeras plataformas.
Firmado: Máximo Amadeo Director Comercial, Constanza Correa Gerente de Marketing y Publicidad

e. 15/02/2019 N° 6095/19 v. 15/02/2019

ADMINISTRACIÓN FEDERAL DE INGRESOS PÚBLICOS - 
DIRECCIÓN REGIONAL JUNÍN
Licitación Pública 000044/2018

EXPEDIENTE Nº 0254601/18
OBJETO: SERVICIO DE LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL EDIFICIO SEDE DEL DISTRITO TRENQUE LAUQUEN DE 
ESTA ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS – DIRECCION REGIONAL JUNIN.
Se pone a disposición de los Señores Oferentes Acta de Evaluación N°  0000003/2019 por el SERVICIO DE 
LIMPIEZA INTEGRAL PARA EL EDIFICIO SEDE DEL DISTRITO TRENQUE LAUQUEN DE ESTA ADMINISTRACION 
FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS – DIRECCION REGIONAL JUNIN.
CONSULTA DEL EXPEDIENTE: Sección Administrativa de la AFIP – Dirección Regional Junín, sita en calle 
Avellaneda N° 30 – Piso 5° - Junín (B), de Lunes a Viernes en el horario de 9 a 15 hs.

e. 15/02/2019 N° 8642/19 v. 15/02/2019

ADMINISTRACIÓN FEDERAL DE INGRESOS PÚBLICOS
Licitación Pública A0KBB00000-0063-LPU18

EXPEDIENTE N° EX-2018-00117993- -AFIP-DVTCOM#SDGADF.
ASUNTO: SERVICIO DE PINTURA INTEGRAL EN EDIFICIOS VARIOS DE ESTA ADMINISTRACIÓN FEDERAL.
SE ENCUENTRA PUBLICADO EN EL PORTAL DE COMPRAS AFIP EL DICTAMEN DE EVALUACIÓN DE OFERTAS 
CORRESPONDIENTE AL PROCESO DE COMPRA N° A0KBB00000-0063-LPU18.
LUGAR DE CONSULTAS: DEPARTAMENTO ADMINISTRACIÓN DE COMPRAS, HIPOLITO YRIGOYEN 370, PISO 
5° OFICINA 5830 (1086) CIUDAD AUTÓNOMA DE BUENOS AIRES, EN EL HORARIO DE 10:00 A 16:00 HORAS.

e. 15/02/2019 N° 8888/19 v. 15/02/2019
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